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1.Загальні положення.
    1.1.Правила розроблено  згідно з Водним Кодексом України (із змінами і доповненнями), Закону України «Про охорону навколишнього природного середовища» (із змінами і доповненнями); статей 30, 33 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» (із змінами і доповненнями); Правил охорони поверхневих вод від забруднення зворотними водами, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.1999р. №465; Інструкції про встановлення та стягнення плати за скид промислових та інших стічних вод у системи каналізації населених пунктів та правил приймання стічних вод підприємств у комунальні та відомчі системи каналізації населених пунктів України, затверджених наказом Державного комітету будівництва, архітектури та житлової політики України від 19.02.2002р, № 37, відповідно пунктів 1.2, 1.4, 2.3, розділів 3-5, 11-15 Правил користування системами централізованого комунального водопостачання та водовідведення в населених пунктах України, затверджених наказом Міністерства з питань житлово-комунального господарства України від 27.06.2008р. № 190, а також з основними положеннями та нормативами Будівельних норм і правил «Каналізація. Зовнішні мережі та споруди» (БНіП 2.04.03-85), крім п.6.2.

    1.2. Правила є обов'язковими для  комунального підприємства Чопської міської ради  «Водоканал Чоп»  (в подальшому іменується - КП ЧМР «Водоканал Чоп») та інших споживачів, що мають на балансі системи каналізації, та на всі підприємства, установи, організації незалежно від форм власності й відомчої належності, які скидають свої стічні води в систему каналізації міста.

    1.3. "Правила" спрямовані на захист від забруднення скидами шкідливих речовин навколишнього природного середовища, зокрема, для запобігання порушень у роботі мереж і споруд каналізації, підвищення ефективності роботи цих споруд та безпеки їх експлуатації за рахунок правильної організації прийому стічних вод від підприємств в мережу каналізації м. Чоп.
    1.4.     Терміни, що вживаються у цих правилах, мають таке значення :
водоканал – комунальне підприємство Чопської міської ради «Водоканал Чоп», що має на балансі або обслуговує систему міської комунальної каналізації;

споживач водоканалу/підприємство/організація/установа – юридична або фізична особа – підприємець, яка користується послугами водовідведення на договірній основі. Споживачем також може бути інша особа або суб’єкт господарювання, визначений законодавством України, а також філія та представництво юридичної особи на підставі надання їм відповідних повноважень. Поняття споживач поширюється на користувачів, які не порушують вимоги цих Правил та користуються послугами Водоканалу у період врегулювання договірних відносин (в т.ч. у судовому порядку), а також інших випадках, передбачених законодавством України;


головний каналізаційний колектор – трубопровід, який збирає стічні води від збірних колекторів та районних насосних станцій;
залповий скид у каналізацію – скид стічних вод з концентраціями забруднюючих речовин, що перевищують установлені цими Правилами приймання більш як у 20 разів;
збірний колектор – трубопровід, який збирає стічні води з окремих випусків, та передає їх у головний каналізаційний колектор;
каналізація – сукупність споруд та мереж, призначених для відведення та очищення стічних вод; 
каналізаційний випуск Споживача – трубопровід, яким стічні води Споживачів випускаються у збірний чи головний каналізаційний колектор;

контрольний колодязь – колодязь на каналізаційному випуску Споживача безпосередньо перед приєднанням до збірного чи головного каналізаційного колектора;


локальна каналізація – сукупність каналізаційних споруд, призначених для відводу стічних вод окремого Споживача, території;
локальні очисні споруди – споруди для очищення стічних вод окремого Споживача, території до відповідних вимог;
об`єкт Споживача – окремо розташована територія Споживача з відокремленими системами водопостачання і водовідведення;
стічні води Споживачів – усі види стічних вод, що утворилися внаслідок діяльності  Споживачів після використання води в усіх системах водопостачання (господарсько-питного, технічного, гарячого водопостачання тощо), а також поверхневі,  дощові води, талі води у період сніготанення  з території Споживача(з урахуванням субсоживачів): 
субспоживач – юридична або фізична особа-підприємєць, яка  скидає стічні води в міську каналізаційну мережу через мережі споживача за укладеною з ним угодою та за погодженням з КП ЧМР «Водоканал Чоп».

      Приєднання мереж водовідведення субспоживачів до мереж споживачів здійснюється відповідно до вимог цих Правил.  
        1.5.  Стічні води споживачів можуть бути прийняті до міської каналізаційної мережі, якщо показники їх якості задовольняють вимоги "Правил приймання стічних вод у комунальну систему каналізації м. Чоп і при наявності договору на приймання стічних вод, укладеного з КП ЧМР «Водоканал Чоп».
       1.6.  КП ЧМР «Водоканал Чоп» встановлює кожному Споживачеві режими і нормативи скиду забруднюючих речовин у систему каналізації міста Чоп, які не підлягають погодженню з держуправлінням охорони навколишнього природного середовища в Закарпатській області та місцевими органами МОЗ України.

       1.7.  За скид у водойми наднормативних забруднень КП ЧМР «Водоканал Чоп» розраховується зі свого рахунку, на який підприємства-порушники перераховують відшкодування збитків, нанесених КП ЧМР «Водоканал Чоп» та водному об'єкту, згідно з рахунками КП ЧМР «Водоканал Чоп».
      1.8.  КП ЧМР «Водоканал Чоп» здійснює контроль за виконанням споживачами Правил приймання стічних вод споживачів у комунальну систему каналізації м. Чоп.
      1.9.  Кожен Споживач скидає стічні води в каналізаційну мережу міста через окремий випуск з обов`язковим улаштуванням контрольних колодязів, розташованих за межами Споживача в місцях, що мають під’їзні дороги. Об`єднання випусків стічних вод від кількох Споживачів дозволяється тільки після контрольного колодязя на випуску кожного Споживача.
        1.10. Водоканал приймає стічні води Споживачів до міської каналізації за умови виконання Споживачами вимог цих Правил, та укладеного з Водоканалом договору на приймання стічних вод(Договір на послуги водовідведення, далі – Договір. Додаток 10).
      1.11. Положення даних Правил повинні враховуватися при розробці проектів систем каналізації міста, промвузлів та окремих підприємств.
      1.12. При вирішенні питань про відведення землі під будівництво підприємств та погодження проектів об'єктів промислового призначення, розрахованих на приєднання до мереж міської каналізації, необхідно мати згоду КП ЧМР «Водоканал Чоп» на приймання стічних вод об'єкту до міської каналізації.
  2. Права й обов'язки Водоканалу і Споживачів /субспоживачів/, які         

                            користуються послугами  міської  каналізації
          2.1.    Водоканал має право:
 2.1.1.  Розробляти, погоджувати та представляти на  затвердження  виконавчому комітету міської ради Правила приймання стічних вод споживачів, а також зміни і доповнення до них.

2.1.2. Контролювати якість, кількість та режим скиду стічних вод Споживачів.
         2.1.3. Пред'являти Споживачам у встановленому порядку рахунки за порушення як загальнодержавних Правил, так і  цих Правил, понадлімітне скидання стоків та ски​дання наднормативних забруднень із застосуванням коефіцієнта крат​ності, що враховує рівень небезпеки скинутих забруднень;

2.1.4. Здійснювати  раптовий (у будь-яку годину доби), не погоджений з Споживачем заздалегідь,  відбір  проб для контролю за  якістю стічних вод, що скидаються (порядок та періодичність відбору проб, складений на  підставі   КНД 211.1.0.009-94,  визначаються у Додатку 9 Правил), а також безперешкодно входити на територію Споживача для обстеження його систем   водовідведення і водопостачання та приладів (пристроїв) на них.

2.1.5. Вимагати від Споживачів будівництва локальних очисних споруд при систематичному скиді понаднормативних забруднень, установлення на випусках стічних вод у контрольних колодязях (камерах) пристроїв для регулювання режиму скиду і визначення кількості та якості стічних вод згідно з цими  Правилами.
          2.1.6. Вимагати від Споживачів розробки та узгодження з Во​доканалом заходів щодо доведення якості стічних вод до встановле​них допустимих величин показників;
          2.1.7. вимагати від Споживачів вживання заходів по про​чищенню відомчих мереж каналізації при наявності забруднень у стічних водах вище встановлених нормативів;
          2.1.8. Вимагати від Споживачів надання Водоканалу інформації щодо утримання каналізаційних мереж і споруд, які перебувають на балансі Споживача, а також документації (або копій документації) щодо хімічних реагентів, які використовуються Споживачем та спричиняють забруднення стічних вод (сертифікати, переліки, проек​ти тощо);
          2.1.9. Відмовляти в прийманні до каналізації додаткових об'ємів стічних вод або забруднюючих речовин при роботі очисних споруд каналізації з гідравлічним перевантаженням або перевантаженням щодо забруднень.
           2.1.10.    Проводити обстеження водопровідних і каналізаційних систем Споживачів, при виявленні порушень встановлювати строки їх усунення;

 2.1.11. Обмежувати скид стічних вод у міську каналізацію при невиконанні Споживачами   вимог цих Правил та заходів із нормалізації якості та режиму скиду стічних вод, а також при несвоєчасній оплаті ними послуг водовідведення.

           2.1.12. Відключати Споживачів від мереж каналізації після письмового  попередження  у разі:

          - незадовільного технічного стану водопровідних та/або каналізаційних мереж, пристроїв і споруд, які перебувають на балансі Споживача;

          - проведення Водоканалом планових ремонтних робіт з об​слуговування водопровідних і каналізаційних мереж та пристроїв;

          - невиконання Споживачем умов договору;

          - відмови Споживача переукласти договір, якщо Водоканалом було внесено відповідні пропозиції;

          - несвоєчасного внесення плати за спожиті послуги з водовідведення;

          - несвоєчасного внесення плати за спожиті послуги за пере​вищення допустимих величин показників шкідливих речо​вин у стічній воді і плати за стічні води, що потрапляють у каналізаційні колодязі та зливоприймачі у періоди дощів та сніготанення;

          - наявності заборгованості по інших зобов'язаннях, у тому числі непередбаченими умовами договору (надання інших послуг, виконання робіт, боргу за видачу технічних умов, та оплати вартості пайової участі тощо);

          - недопуску Споживачем представників Водоканала до засобів об​ліку,обстеження  каналізаційних мереж тощо;

          - самовільного приєднання до мереж комунальної каналізації;

          - невиконання вказівок приписів та рекомендацій Водоканалу; 

          - невиконання технічних умов Водоканалу та погодженого проекту на підключення до мереж водопроводу та каналізації;

            - негайно після усного попередження, у разі загрози виходу з ладу мереж або споруд каналізації, порушення технологічного режиму роботи очисних споруд. При цьому,за збитки Споживачів-порушників Водоканал відповідальності не несе.

  2.1.13.  Пред’являти Споживачам претензії та позови (в установленому порядку) щодо відшкодування збитків, заподіяних системі комунальної каналізації з вини Споживача, а також виставляти  рахунки за скид  понаднормативних забруднень.

          2.1.14.  Отримувати  компенсацію грошових сум, що були сплачені Водоканалом з причини порушення природоохоронного законодавства,  за рахунок тих Споживачів, які порушували ці  Правила та  умови  договору.
2.1.15.  Погоджувати проектну документацію на будівництво локальних очисних споруд Споживачів, провадити вибірковий контроль ефективності їх роботи та вимагати їх налагодження або реконструкції для досягнення вимог цих Правил.
       2.1.16. Застосовувати в разі порушень умов договору передбачені договором санкції та розірвання договірних відносин, а також при невиконанні або систематичному порушені вимог цих Правил.

          2.1.17. За узгодженням з органами місцевого самоврядування, змінювати раніше погоджені вимоги щодо умов скидання стічних вод Споживачів у випадку зміни умов водовідведення в м. Чоп, категорії водного об'єкта, введення нових норм і вимог до якості очи​щення стічних вод, або інших причин, які призводять до неперед​бачених заздалегідь змін кількості, складу, властивостей міських стічних вод та визначати строки, протягом яких Споживачі повин​ні здійснити відповідні заходи.
2.2.     Водоканал зобов'язаний: 
2.2.1.  Забезпечити приймання, відведення і очистку стічних вод у межах розрахункових проектних показників очисних споруд системи комунальної каналізації міста Чоп згідно з вимогами Правил охорони поверхневих вод від забруднення зворотними водами у разі відповідності якості режиму скиду стічних вод Споживача умовам укладеного договору та цими Правилами  та за умови відсутності заборгованості за послуги водовідведення.

2.2.2. Встановлювати кожному Споживачу кількісні та якісні показники приймання стічних вод до міської каналізації, а також вимагати  додержання певного режиму скиду стічних вод з урахуванням діючих вимог водокористування при укладанні договорів зі Споживачами на послуги  водовідведення.

2.2.3. Здійснювати контроль за виконанням Споживачем вимог цих Правил та інших  законодавчих актів, що регулюють   відносини в галузі водопостачання та водовідведення.

2.2.4. Доводити Споживачам протягом місячного терміну після внесення змін до цих Правил зміни у вимогах до якісних показників стічних вод Споживачів, пов'язані із змінами лімітів на скид забруднюючих речовин у водні об'єкти.

 2.2.5.  Здійснювати нагляд за технічним станом системи каналізації міста      Чоп, умовами скиду стічних вод Споживачів та за виконанням Споживачами  вимог цих  Правил та умов договору.

2.2.6. Виконувати вимоги цих Правил.
2.3.     Споживачі мають право:
         2.3.1. Користуватися   послугами міської каналізації з приймання, відведення і очищення стічних вод після виконання ними вимог щодо приєднання Споживачів до комунальної каналізації  відповідно до Правил користування  системами комунального водопостачання  та водовідведення в населених пунктах України, затверджених Наказом Мінжитлокомунгоспу від 27.06.2008 №190, та укладеного договору та інші права відповідно до чинного законодавства.

         2.3.2.  Перевіряти розрахунки допустимих концентрацій забруднюючих речовин в своїх стічних водах, виконані Водоканалом, та оскаржувати їх.

         2.3.3.  Звертатися до суду з оскарженням неправомірно (на їх погляд) виставлених рахунків та вимагати  проведення аналізу  стічних вод Споживача.

            2.3.4.    Отримувати   від  Водоканалу  інформацію  про   результати   лабораторних аналізів відібраних проб стічних вод за умови укладання з Водоканалом договору на виконання хімічного аналізу стічних вод.        

           2.3.5.  Отримувати від Водоканалу  інформацію про прийняття нових тарифів на послуги   водовідведення,  вартість послуг, норми споживання, режим надання послуг.
2.4.      Споживачі зобов’язані:

        2.4.1. Забезпечувати безперешкодний доступ працівни​кам Водоканалу до водопровідних і каналізаційних систем, які належать Споживачу та / або знаходяться на його території, для обстеження та виконання функцій покладених на Водоканал, у тому числі для відключення за порушення перелічені у п. 2.1.12 Даних правил;
        2.4.2.  Виконувати в повному обсязі вимоги загальнодержавних Правил, цих Правил та договору на послуги водовідведення, своєчасно оплачувати рахунки  Водоканалу за надані послуги. 

        2.4.3      Одержувати технічні умови (ТУ) і оплачувати пайову участь, укладати Договір з Водоканалом на во​довідведення з одержанням дозволу (при необхідності) на скида​ння стічних вод;

        2.4.4.   Дотримуватись  установлених Водоканалом кількісних та якісних показників стічних вод на своїх каналізаційних випусках.

        2.4.5. Оплачувати протягом п'яти банківських днів рахунки за порушення вимог даних Правил, понадлімітне споживання послуг, скидання наднормативних забруднень і порушення інших встанов​лених Правилами вимог та умов;
2.4.6.  У випадку невідповідності якості стічних вод Споживача вимогам Правил, здійснювати попереднє очищення забруднених сті​чних вод на локальних очисних спорудах з обов'язковою утилізацією або вивозом утворених при цьому осадів, очищення мереж каналізації не рідше одного разу в півріччя;

       2.4.7.   При збільшенні  обсягів стічних вод звернутися до Водоканалу за одержанням нових технічних умов на приймання стічних вод Споживача до міської каналізації, одержання дозволу та переоформлення договору.

         2.4.8.  Надавати  працівникам  Водоканалу необхідну  інформацію  щодо  своєї системи каналізації, допомогу при відборі проб стічних вод підприємства, вивченні режиму їх скиду, обстеженні системи каналізації підприємства та локальних очисних споруд.

         2.4.9. Розробляти й погоджувати з Водоканалом у встановле​ному порядку Паспорт водного господарства підприємства (за не​обхідності, що визначається Водоканалом у кожному окремому ви​падку) (додаток 5,6).

         2.4.10.  При порушенні вимог цих Правил вживати необхідних заходів для усунення порушень, а також інформувати про це Водоканал та органи охорони природи.

         2.4.11.  Компенсувати збитки, заподіяні стічними водами системі міської каналізації, водному об'єкту або іншим Споживачам міської каналізації.

          2.4.12.   Брати участь у ліквідації аварій і заміні аварійних мереж своїми силами та засобами, а також у відшкодуванні капітальних витрат на відновлення системи міської каналізації у разі погіршення технічного стану та аварійних руйнувань системи міської каналізації  з вини Споживача. 

          2.4.13.  Здійснювати регулярний (не рідше одного разу на ква​ртал) лабораторний контроль за якістю, кількістю, режимом ски​дання стічних вод і на вимогу Водоканалу надавати відповідні звітні дані; Керівники підприємств й організацій відповідають за досто​вірність звітних даних по кількісному і якісному складу стічних вод. У разі виявлення недостовірності даних проводиться перерахунок наступним чином:

          а) у розмірі, що відповідає отриманим лабораторним конт​рольним показникам кількісного та якісного складу стічних вод;

          б) за період з моменту попереднього лабораторного обсте​ження, проведеного Водоканалом та/або іншими контролюючими органами з питань дотримання природоохоронного законодавства України, але не більше терміну позовної давності;

        2.4.14.  У разі виявлення порушень цих Правил, оформлених відповідним актом, виконувати вимоги Водоканалу у встановлені терміни.

         2.4.15.  Своєчасно, у встановлені Водоканалом терміни, надавати документи для оформлення договірних відносин або продовження  строку дії договору на наступний період.

 2.4.16.   Подавати до Водоканалу інформацію про кількість та якість стічних вод, що скидуються до системи  каналізації, окремо по кожному випуску.  Перелік показників, кратність проведення лабораторних досліджень та порядок подання до Водоканалу інформації встановлюються Водоканалом залежно від виду діяльності Споживача й обсягів водовідведення (додаток 7 до цих Правил). Інформація повинна подаватися до Водоканалу у письмовому вигляді до 25-го числа   звітного місяця. За достовірність інформації несе відповідальність особисто Споживач. Лабораторний аналіз стічних вод Споживачів може здійснювати будь-яка лабораторія, акредитована в області контролю стічних вод.

         2.4.17.   За результатами обстежень та (або) відбору контрольної проби стічної води, складати разом  з представниками Водоканалу акт обстежень.
                 3. Відповідальність і заходи впливу за порушення правил

          3.1. Відповідальність Водоканалу та Споживачів, які користуються послугами міської каналізації, визначається актами чинного законодавства, умовами договору та цими  Правилами.
          3.2. У разі стягнення з Водоканалу органами Держуправління охорони  навколишнього  природного середовища в Закарпатській області відшкодування збитків, заподіяних унаслідок порушення природоохоронного законодавства, відповідно до Методики розрахунку розмірів відшкодування збитків, заподіяних державі внаслідок порушення законодавства про охорону та раціональне використання водних ресурсів, Водоканал може пред'являти регресний позов на всю суму збитків Споживачам, з вини яких це сталося.
           3.3. При необхідності перекладання аварійних або заміни зруйнованих мереж і споруд каналізації внаслідок агресивного впливу стічних вод Споживачів кошторисну вартість цих робіт розподіляють між Споживачами, які скидали стічні води з порушенням цих  Правил і з вини яких сталося їх руйнування, згідно з формулою:

                                          Кі = (Qі * Ші / ∑і=1 Qі * Ші ) * Кзаг,

           де  Kі  -  відшкодування заподіяних збитків Споживачем на відновлення              зруйнованих мереж і споруд, тис.грн.;
            Qi  -  середньодобова витрата стічних вод, які скидає   Споживач,  куб.м/добу;
               Ші - сума платежів за скид понаднормативних забруднень з агресивними               властивостями, стягнута Водоканалом за останні три роки  з   Споживача, тис.грн.;

             Кзаг. -  загальні капітальні вкладення, тис.грн.
         3.4. Розрахунок участі Споживачів у відновленні зруйнованих мереж і споруд каналізації виконує Водоканал та подає на затвердження місцевим органам державної влади, які приймають рішення про першочергові відновлювальні роботи. Якщо Споживач відмовляється від участі в цих роботах, Водоканал застосовує до нього заходи, передбачені договором.
         3.5. При засміченні каналізаційних мереж забрудненнями Споживачів (жирами, осадами, грубо дисперсними зависями), які призводять до обмеження пропускної   спроможності   міської   каналізаційної мережі, Споживачі відшкодовують витрати на проведення робіт з відновлення пропускної спроможності трубопроводів та колекторів з притягненням їх сил та засобів.

         3.6. За розміщення осадів та мулів (відходів), що утворюються на очисних спорудах каналізації, на спеціально обладнаних спорудах для їхньої подальшої обробки (мулові площадки, мулові пруди, осадонакопичувачі, компостні площадки, піскові площадки тощо), які знаходяться на балансі Водоканалу, збір за забруднення навколишнього природного середовища у цій частині не стягується за умови  наявності погодженого з Держуправлінням охорони навколишнього природного середовища в Закарпатській області перспективного плану заходів щодо їх подальшої утилізації або знешкодження.
         3.7. При визначенні неможливості використання осадів та мулів через їх непридатність до використання у сільському господарстві (підвищений вміст важких металів, токсичних речовин тощо) та необхідності розміщення осадів та мулів на спеціальних полігонах кошторисна вартість цих робіт (разом із збором за забруднення навколишнього природного середовища) розподіляється серед Споживачів, що винні у забрудненні токсичними речовинами осадів та мулів.                                                                      

          Розрахунок кошторисної вартості цих робіт для конкретного Споживача виконується за формулою:                                                      

                                                                 Ві = (Пі/ ∑ Пі) * Взаг

        де   Ві - частка вартості робіт з розміщення осадів і мулів, яка має бути відшкодована  Споживачем;
        Взаг. - загальна кошторисна вартість робіт з розміщення осадів і мулів,  тис.грн.;


       за Пі _ - скиди забруднюючих речовин, які не піддаються біологічному розкладу,  Споживачем, т;  

          ∑ Пі - сумарні скиди забруднюючих речовин, які не піддаються біологічному розкладу усіма Споживачами, т.

         Участь Споживачів у роботах з розміщення цих осадів визначається у порядку, передбаченому пунктом 3.4.

4.   Загальні вимоги до складу та властивостей стічних вод, які скидаються в міську каналізацію.
    4.1. До  системи комунальної каналізації м. Чоп можуть бути прийняті стічні води споживачів, які не порушують роботу каналізаційних мереж та споруд, забезпечують безпеку їх експлуатації та можуть бути знешкоджені разом з стічними водами міста відповідно до вимог і нормативів згідно з “Правилами охорони поверхневих вод від забруднення зворотними водами”, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.99 р. № 465.

      4.2 Для Споживачів, що скидають стічні води в систему кана​лізації м. Чоп, встановлені єдині допустимі концентрації (ДК) забруднюючих речовин у скидах стічних вод у комунальну мережу каналізації (Таблиця 1). ДК установлені відповідно до положень Правил приймання стічних вод підприємств у комунальні й відомчі системи каналізації міст і селищ України (розд. 5), виходячи з технічних можливостей каналізаційних мереж й очисних споруд, з урахуванням затверджених ГДС речовин, що надходять із очищеними стічними водами в р. Тиса.
        4.3 Для Споживачів, що не мають технічних й економічних можливостей досягти показників, наведених у таблиці 1, можуть бути встановлені індивідуальні тимчасові допустимі величини пока​зників (ДВП) якості стічних вод, які розраховані з урахуванням ви​мог до захисту мереж водовідведення й можливостей міських очи​сних споруд. Розрахунок ДВП повинен бути погоджений з Водока​налом. Термін дії тимчасових ДВП не більше трьох років. Розраху​нок тимчасових ДВП фінансується Споживачами.
        4.4 При відсутності індивідуальних тимчасових нормативів, показники якості стічної води Споживачів не повинні перевищува​ти величин, зазначених у таблиці 1.
        4.5 Якщо Споживач не може забезпечити виконання даних Правил за деякими показниками, але проводить роботи з досягнення встановлених нормативів, він звертається до Водоканалу з обґру​нтованим проханням про прийом наднормативно забруднених сті​чних вод із зазначенням їхніх концентрацій і додатком графіка заходів щодо доведення якості й режиму їх скидів до вимог даних Правил.
         4.6 Водоканал розглядає представлені матеріали в 15-денний строк і може ухвалити рішення щодо укладання Договору зі Споживачем про прийом наднормативно забруднених стічних вод по спеціальному тарифу, встановленому для цього Споживача.

Таблиця 1

Вимоги до складу та властивостей стічних вод, 

що приймаються до системи   каналізації  міста Чоп
	№

п\п
	Показники якості

стічних вод
	Одиниці

виміру


	Допустима величина показників забруднюючих речовин в стічних водах 

не більше

	1
	Температура 
	0С
	не вище 40

	2
	Водневий показник
	мг/дм3
	6,5 – 9,0

	3
	Жири рослинні та тваринні
	мг/дм3
	50
	

	4
	Сульфіди
	мг/дм3
	1,5
	

	5
	БСК5
	мгО2/дм3
	199
	

	6
	ХСК
	мгО2/дм3
	383
	

	7
	Завислі речовини
	мг/дм3
	212
	

	8
	Азот амонійний
	мг/дм3
	20,0
	

	9
	Нітрити

	мг/дм3
	3,3
	

	10
	Нітрати
	мг/дм3
	50
	

	11
	Сульфати
	мг/дм3
	389
	

	12
	Хлориди
	мг/дм3
	297
	

	13
	Мінералізація (сухий залишок)
	мг/дм3
	1497
	

	14
	Фосфати
	мг/дм3
	9,9
	

	15
	Залізо загальне
	мг/дм3
	1,4
	

	16
	СПАР
	мг/дм3
	1,9
	

	17
	Нафта, нафтовироби 
	мг/дм3
	1,65
	


        Примітки:

      1. Нафтопродукти допускаються до скиду тільки в розчинено​му і емульсованому стані.

      2. У разі посилення вимог органів Мінекоресурсів України і зменшення лімітів скидів забруднюючих речовин у водойму Водо​каналу, здійснюється перерахунок допустимих концентрацій забру​днюючих речовин у стічних водах Споживачів, які скидаються у комунальну міську систему каналізації.

       3. Величини допустимих концентрацій враховують вміст речовин у нерозчиненій та розчиненій формі (натуральній пробі стічних вод).

       4. Забруднюючі речовини в стічних водах Саоживачів, що не ввійшли у даний перелік, не повинні перевищувати ДК, що розра​ховані на основі гранично допустимої концентрації (ГДК) цих речовин згідно з Правилами приймання стічних вод підприємств у комунальні та відомчі системи каналізації населених пунктів в Україні (наказ Держбуду України № 37)

        4.6. Стічні води, які підлягають прийняттю в міську каналізаційну мережу, не повинні:
        містити горючі домішки і розчинені газоподібні речовини, зда​тні утворювати вибухонебезпечні суміші, агресивні гази з руйнуючим корозійним впливом на каналізаційні мережі й споруди;

         містити речовини, які здатні захаращувати труби, колодязі, решітки або відкладатися на їх поверхнях (сміття, ґрунт, абразивні порошки та інші грубо дисперсні зависі, гіпс, вапно, пісок, металеву і пластмасову стружку, жири, смоли, мазут, нерозчинні масла, пивні відходи, хлібні дріжджі та інше);

          завислі й спливаючі речовини з концентрацією більше 500 мг/л;

збудники інфекційних захворювань;

          містити тільки неорганічні речовини або речовини, які не піддаються біологічному розкладу;

містити речовини, що викликають руйнуючу дію на матеріал труб й елементи споруд каналізації;

          містити речовини, для яких не встановлено граничнодопустимих концентрацій (далі - ГДК) для води водойм рибогосподарського та іншого видів водокористування;

           містити токсичні речовини, які перешкоджають біологічному очищенню стічних вод, а також речовини, для визначення яких не розроблені методи аналітичного контролю;

           містити небезпечні бактеріологічні, вірусні, токсичні й радіо​активні забруднення;

           містити біологічно жорсткі синтетичні поверхнево-активні ре​човини (далі - СПАР), які важко руйнуються;

           мати температуру вище 40°С;

           мати рН нижче 6,5 або вище 9,0

           мати хімічне споживання кисню (далі - ХСК), яке перевищує біо​логічне споживання кисню за 5 діб (далі - 6СК5) більше чим в 2,5 рази;

            мати БСК, що перевищує зазначене в проекті на вході на міські очисні споруди;

            містити забруднюючі речовини з перевищенням допустимих концентрацій, установлених даними Правилами.

        4.7 Категорично забороняється скидати в міську каналізаційну мережу:

        - сміття, попіл, грунт, мочало, вату, ганчірки, солому, сніг, скол льоду тощо, харчові й виробничі відходи, грунтові, умовно чисті та атмосферні води;

        - кислоти, органічні розчинники, розчини, які містять або утво​рюють при змішуванні зі стічними водами сірководень, сірковуглець, оксид вуглецю, ціаністі сполуки, легколетючі вуглеводні та інші токсичні, горючі та вибухонебезпечні речовини;

        - концентровані регенераційні, маточні та кубові розчини;

        - конденсат, нормативно чисті виробничі стічні води, дренажні, поливально-мийні води;

        - осади після локальних очисних споруджень;

        - понадлімітні (перевищуючі договірні) обсяги стічних вод;

           - забороняється скидання рідких нечистот у систему міської ка​налізації в місцях, не узгоджених з Водоканалом. Стічні води, які ски​даються на очисні споруди каналізації Водоканалу, повинні від​повідати вимогам даних Правил;

           - стічні води Споживачів, взаємодія яких може привести до ут​ворення емульсій, токсичних або вибухонебезпечних газів, а також великої кількості нерозчинних у воді речовин. Такі стічні води перед випуском у міську каналізацію повинні бути знешкоджені на ло​кальних очисних спорудах.
          4.8  Стічні води, які містять радіоактивні, токсичні й бактеріальні забруднення, у т.ч. стічні води інфекційних лікувальних закладів і відділень перед скиданням у міську каналізацію повинні бути знешкоджені й знезаражені на локальних очисних спорудах з обо​в'язковою утилізацією або похованням утворених осадів;
          4.9 Приєднання каналізаційної мережі Споживача до міської комунальної системи водовідведення й оснащення контрольного колодязя (колодязів) виконується силами й за кошти Споживача.
          4.10 Випуск із контрольним колодязем перебуває на балансі Споживача. Експлуатація, реконструкція й ремонт випуску від конт​рольного колодязя до оглядового колодязя на вуличній комунальній каналізаційній мережі ведеться Споживачем під технічним нагля​дом Водоканалу.
          4.11 Контрольні колодязі й колодязі, установлені на мережі Споживача або на мережі міської каналізації, що проходить через тери​торію Споживача, повинні завжди бути доступні для огляду, вільні від завалів ґрунту, будівельного сміття й ін. Забороняється залишати колодязі з нещільно прикритими, розбитими або зрушеними люками, отворами в кришках люків. Узимку кришки колодязів необхідно очищати від снігу й льоду. Місце розташування колодязів повинне бути позначене спеціальними табличками із прив'язкою на місцях. При зникненні або поломці кришок колодязів Споживач зобо​в'язане придбати і встановити нові.
          4.12 Споживач відповідає за кількісний й якісний склад стіч​них вод Субспоживачів. У випадку відмови Споживача відповідати за якість і кількість стічних вод Субспоживачів, останні (Субспоживачі) пови​нні виконати локалізацію своєї каналізаційної мережі з влаштуванням окремого випуску з контрольним колодязем, укласти окремий Дого​вір з Водоканалом та одержати Дозвіл на скидання стічних вод.
          4.13 Відповідальність за якісні показники стічних вод орендарів, нежилих і виробничих приміщень несе Споживач-орендодавець.
          4.14 При необхідності перекладки аварійних або заміні зруй​нованих мереж і споруд каналізації внаслідок агресивного впливу стічних вод Споживача кошторисну вартість цих робіт розпо​діляють між Споживачами, які скидали стічні води з порушенням Правил і з вини яких відбулося руйнування.

          4.15 Розрахунок участі Споживачів у відновленні зруйнованих мереж і споруд каналізації виконує Водоканал і подає на затверд​ження Виконавчого комітету міськради, який ухвалює рішення щодо першочергових аварійно-відновних робіт.
         4.16  Будь-які зміни якісного або кількісного складу стічних вод повинні погоджуватися Споживачем  з Водоканалом у місячний строк.
         4.17 Забороняється скидання стічних вод декількох Споживачів в один випуск крім випадків, якщо Споживач має Субспоживачів, які скидають стічні води у каналізаційні мережі Споживача.
         4.18  За збитки Споживачів Водоканал відповідальність не несе.
         4.19 У випадку невідповідності умов скидання стічних вод Споживача вимогам даних Правил, Споживач погоджує з Водо​каналом необхідні заходи й строки по усуненню невідповідностей. Однією з вимог Водоканалу може бути установка Споживачем пе​ред скиданням у міську каналізацію жиро-, нафтоуловлювачів та інших споруд локального очищення, приладів обліку, контролю й регулю​вання скидання стічних вод.
          4.20 Перераховані вище вимоги є обов'язковими для всіх кате​горій Споживачів.
          4.21 При порушенні Споживачем вимог п.п.4.6-4.8 Водока​нал має право порушувати питання перед компетентними органа​ми про залучення винних до відповідальності й відключити їх від каналізації, при цьому відповідальність за санітарний стан об'єкта несе Споживач;
          4.22 Споживачі несуть установлену законодавством відпо​відальність за порушення даних Правил і за аварійні ситуації, які мо​жуть виникнути на міських каналізаційних мережах та очисних спо​рудах у результаті скидання Споживачем у каналізацію забруднень, які кількісно і якісно не відповідають вимогам даних Правил
           5. Порядок  укладання договорів  про  скид стічних вод  у систему каналізації 

          5.1. Взаємини між Водоканалом і Споживачем регламенту​ють «Договір на  прий​мання стічних вод до комунальної каналізації» (Додаток 10), нормативні акти, що діють на період дії Договору, а також дані Правила.

          5.2. Підключення нових Споживачів  до системи кканалізації до​зволяється лише при наявності проекту приєднання до комунальної каналізаційної мережі, розробленого відповідно до діючих норм про​ектування й погодженого з Водоканалом, Технічних умов на підклю​чення й Дозволу на скидання стічних вод.

         5.3. Договір на приймання стічних вод розробляє Во​доканал. 

         5.4. Договір укладається при наявності ТУ (технічних умов) на підключення, які видаються Споживачу Водоканалом на підставі Акту обстеження Споживача і Дозволу на скидання.

         Споживачі, які вперше приєднуються до комунальної систе​ми каналізації, крім вищезгаданих документів, надають виконавчу до​кументацію з підключення підприємства до міської водопровідної та каналізаційної мереж згідно з вимогами БНіП 2.04.03-85. "Каналізація. Зовнішні мережі й споруди"

          5.5.Для укладання (переукладання) Договору не менш, ніж за місяць, до початку скидання стічних вод або закінчення терміну дії по​переднього Договору Споживач надає наступні документи:

          - лист - заявку на укладання Договору із зазначенням пропо​нованих на прийом до каналізації обсягів стічних вод, графіка їхнього скидання й характеристику якісного складу стічних вод по кожному з випусків;

          - копію статуту або положення про підприємство, свідоцтво про державну реєстрацію, копію витяга з державного реєстра юридичних осіб та фізичних осіб підприємців, копію паспорта, ідентифікаційного коду;

          - копію паспорта, ідентифікаційного коду керівника, або ФОП;

          - копію наказу або протоколу про призначення керівника під​приємства;

          - копію свідоцтва платника ПДВ або єдиного податку;

          - копію документа, що підтверджує право власності на землю, об'єкт та/ або договір оренди;

          - копію технічних умов на підключення до мереж водопроводу й каналізації;

          - схему або Генплан об'єкта в масштабі 1:500 із мережею водо​проводу й каналізації Споживача, випусками в міську систему й з позначеннями контрольних колодязів, погоджену службами Водока​налу. Схема повинна бути затверджена керівником підприємства і міс​тити відповідну розшифровку умовних позначень (акт розмежування);

          - копію наказу або доручення на відповідальну особу, яка відпо​відає за виконання договору;

          - для бюджетних організацій - копію кошторису витрат;

          - акт прийому-передачі водомірного вузла, пломбування та/або обстеження;

          - довідку про площі відведеної земельної ділянки (виписка з кадастрового акту).

          - при необхідності - довідку про водокористування із всіх джерел і копію дозволу на спеціальне водокористування;

          - проект підключення Споживача до міської мережі каналі​зації для узгодження з Водоканалом (для підприємств, що вперше приєднуються до комунальної системи водовідведення);

          - дозвіл на скидання стічних вод (за необхідності, що визна​чається Водоканалом у кожному окремому випадку);

          - оформлений договір земельного сервітуту (при необхідності).

          5.6. Для одержання Дозволу на скидання стічних вод (Додаток 1):
          - акт обстеження Споживача (Додаток 3);

          - паспорт водного господарства (Додаток 5) і паспорта водно​го господарства  субспоживача (за необхідності, що ви​значається Водоканалом у кожному окремому випадку);

           - індивідуальні норми водоспоживання й водовідведення на одиницю продукції або послуг;

          - при наявності у Споживача локальних очисних споруд (ві​дстійників, нафтовловлювачів й ін.) він надає схему локальних очи​сних споруд і їх проектні технічні характеристики;

          - копію довідки або договору про місце захоронения відходів локального очищення й строках їхнього вивозу, погоджених із при​родоохоронними органами;

довідку про фактичні обсяги стічних вод, що скидають, і їх​ньому якісному складі.

             Водоканал розглядає надані матеріали в місячний термін і видає Дозвіл на скидання стічних вод у міську мережу (строком до трьох років); при відсутності змін у водоспоживанні й водовідведенні Споживача.
          5.7 В 20-денний термін Споживач зобов'язаний оформити Договір зі своєї сторони й повернути один екземпляр Договору Водоканалу.
          5.8 При відсутності будь-якого документа з вищенаведених під​ключення до каналізаційної мережі міста розглядається як несанкціо​новане. На період одержання ТУ (технічних умов) або Дозволу може бути оформлений з Водоканалом тимчасовий договір на скидання Споживачем стічних вод з оплатою по спеціальному тарифу, вста​новленому Водоканалом.

            В разі відсутності договору між Споживачем і водоканалом на скид (приймання) стічних вод Vдог= 0, і весь обсяг стоків приймається як Vп дог. з оплатою по п'ятикратному тарифу; при цьому величина плати за скид стічних вод розраховується:

Пс = 5 Т х Vпдог.
          5.9 Договір набуває чинності з моменту його підписання сторо​нами, проте оплата послуг починається з дня їх отримання (згідно із актами, заявами тощо).
          5.10 До юридичної або фізичної особи, яка приєдналася до ка​налізаційної мережі без Дозволу на скидання та Договору з Водокана​лом, застосовуються відповідні заходи, передбачені даними Правилами.
          5.11 Договір укладається безстроково і може бути змінений або розірваний у будь-який момент. Порядок внесення змін та розірвання обумовлюється договором.
          5.12 Всі майнові суперечки, що стосуються Договору, вирішу​ються відповідно до діючого законодавства України
. 
             6.  Правила та порядок приймання рідких нечистот від об’єктів що розташовані в не каналізованих районах.

            6.1.   До рідких відходів відносяться рідкі нечистоти, помиї та інші побутові стоки.
            6.2. Перевезення рідких відходів від місця їхнього скидання до зливної станції здійснюється тільки спеціалізованими машинами.
            6.3.  Згідно з п. 4.61. (БНіП 2.04.03-85 “Каналізація. Зовнішні мережі та споруди”), скид рідких відходів здійснюється тільки на зливних станціях. Згідно з п. 4.64 (БНіП 2.04.03-85 “Каналізація. Зовнішні мережі та споруди”) на зливних станціях відношення кількості води, що додається до кількості рідких відходів, належить приймати 1:1. Слід передбачити 30 % загальних витрат на миття транспортних засобів брандспойтами, 25 % - на розведення рідких відходів в каналі біля приймальної воронки та 45 % - у відділені ґрат і на створення водяної завіси.
              6.4.  Ці Правила поширюються на всі види рідких відходів, що надходять у міську каналізацію через зливні станції від Споживачів. Необхідно керуватися цими Правилами при проектуванні нових та реконструкції старих підприємств. 
              6.5.  Обсяги  водовідведення формуються на основі затверджених виконкомом  міської ради  норм  водоспоживання з урахуванням ступеню упорядження і кількості мешканців (працюючих), але не менше 25 л/добу на 1 людину (БНіП 2.04.03-85 “Каналізація. Зовнішні мережі та споруди” п.2.4.).
            6.6.   Відповідно до вимог «Державних санітарних норм та правил  утримання територій населених місць», затверджених Наказом Міністерства охорони здоров'я України 17.03.2011 року  N 145,  зареєстрованих в Міністерстві юстиції України 5 квітня 2011 року за  
№ 457/19195  рідкі відходи  (фекалії,  сеча, помиї), що утворюються  у  житлових   та  громадських  будівлях  і  спорудах  за  відсутності  централізованого водопостачання  та  водовідведення,  допускається  зберігати  у вигрібних ямах (вигребах).  У разі наявності дворових  вбиралень вигрібна яма може бути спільною.

          Вигріб повинен бути водонепроникним та мати щільно прилягаючу  кришку.  Об'єм  вигребу  розраховується  виходячи  з   чисельності  населення, що ним користується.  Вигреби необхідно очищати у міру їх  заповнення.  

          Перевезення  рідких відходів з вигребів та розміщення їх на території приватних  володінь,  а  також  використання  їх  як  добрива  в   сільському  господарстві забороняється. 
           6.7.  Стоки вигрібних ям не повинні містити значні механічні домішки і пісок. БСК5 не повинно перевищувати 1000 мг/л.
          6.8.   В умовах децентралізованого водопостачання дворові вигрібні ями мають бути віддалені від водопровідних колодязів на відстань не менше 50 метрів.
          6.9. Скидати стічні води від вигрібних ям, використовуючи рельєф місцевості, забороняється.
          6.10.  Забороняється скидати у вигрібні ями і на очисні споруди дощові і розталі води, осади із шламонакопичувачів, жироуловлювачів та нафтоулавлювачів.
          6.11.  Перевезення рідких відходів до місця їхнього скидання (зливної станції) здійснюється силами Водоканалу, підприємства або особи, які мають відповідний дозвіл, що в подальшому іменується - Перевізник.
          6.12. Перевізник зобов'язаний одержати  у  Водоканалі дозвіл на цей вид діяльності за умовою оплати витрат Водоканалу на злив і очищення рідких відходів. Дозвіл видається терміном на один рік. Перевізник зобов'язаний надати Водоканалу перелік Споживачів, що користуються його послугами, та щомісячно дані про якісний склад і об'єм їх стоків.
          6.13.  Споживач або Перевізник зобов'язаний надати Водоканалу дані про хімічний склад, об'єми стоків і одержати дозвіл на скидання на зливні станції Водоканалу.
         6.14.  При вивозі рідких відходів Перевізником укладається договір на вивіз, злив  між Споживачем і Перевізником. Договір на очищення рідких відходів в цьому випадку укладається між Водоканалом та Споживачем.
При вивозі рідких відходів безпосередньо Водоканалом договір між ним та Споживачів укладається на вивіз, злив та очищення стічних вод.
          6.15. Основні дані щодо вигрібних ям заносяться в Санітарні паспорти, що є невід'ємною частиною Договорів на вивіз рідких відходів (додаток 2  до цих Правил ).
        6.16. При зміні найменування Споживача або Перевізника, а також при зміні розрахункового рахунку в банку, юридичної адреси або інших реквізитів, Споживач або Перевізник зобов'язаний у триденний термін офіційно повідомити про зміни Водоканалу.
        6.17.  Водоканал здійснює технічний і санітарний контроль за виконанням вимог цього розділу.
          6.18.  При порушенні правил скидання рідких відходів Споживач або Перевізник оплачує послуги, надані за встановленим тарифом, з коефіцієнтом кратності  К=5  (коефіцієнт кратності включає основний тариф).
          6.19.  Споживачі несуть встановлену законодавством відповідальність за порушення вимог  цих Правил відповідно до статті 52 Кодексу України з адміністративних правопорушень.
        6.20.  Підключення Споживачів, що мають вигрібні ями, до міської каналізаційної мережі проводиться у встановленому порядку, при наявності письмового Дозволу Водоканалу. 
        6.21.  Споживач зобов'язаний забезпечити  вільний проїзд до вигрібної ями. Якщо проїзд відсутній, Водоканал або Перевізник не несуть відповідальності за не вивезення рідких відходів.
7. Правила визначення об’єму  дощових (снігових) стічних вод, що стікають з території споживачів.

      7.1. Кількість відведених дощових (снігових) стоків визначається по площах твердого покриття території , включаючи площу дахів і кількості опадів по даним гідрометеобюро за формулою:

	W =   h * Y * F\ 1000 (куб. м) 
	(1) 



де W - загальний об'єм дощових (снігових ) стічних вод, куб. м 
h - середньомісячний шар опадів, мм, 
Y - коефіцієнт стоку, 

F – площа території, м2. 
Облік дощових стічних (снігових) вод проводиться виходячі із площи твердого покриття і кількості опадів.

Коефіцієнт стоку Y для водонепроникних поверхонь (включаючи площу дахів)=0,7
Коефіцієнт стоку Y для  брукованих або щебеневих поверхонь  = 0,5
Коефіцієнт стоку Y для газонів = 0,1


           7.2. Споживач,який використовує комунальну систему каналізації зобов’язаний заключити договір з КП ЧМР «Водоканал Чоп» на прийом стічних вод та поверхневого стоку та подати довідку про площі своєї території із зазначенням їх виду.
8. Порядок контролю за скидом стічних вод у міську каналізацію

8.1. Споживачі зобов'язані здійснювати контроль за кількістю та якістю стічних вод, які вони скидають до системи міської каналізації. Перелік забруднень, на наявність яких провадиться аналіз, та періодичність контролю встановлюються Водоканалом, згідно з Додатком  7 до цих Правил.
За наявності локальних очисних споруд Споживачі повинні здійснювати кількісний та якісний контроль стічних вод, що надходять, очищених стічних вод та враховувати об'єми видалених із стічних вод осадів. На вивіз та утилізацію осадів повинні бути оформлені відповідні документи (акти, накладні, рахунки), які зберігаються у Споживача не менше трьох років.
Місця та періодичність відбору проб Споживачами мають бути погоджені з Водоканалом, а методики проведення аналізів - з органами державного нагляду (органами Міністерства охорони здоров'я та Держуправління охорони навколишнього природного середовища в Закарпатській області).
Споживачі згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 30 березня 1998 pоку № 391 "Про затвердження Положення про державну систему моніторингу навколишнього природного середовища" зобов'язані збирати і безстроково зберігати первинні дані з якості стічних вод, обробляти, узагальнювати та безкоштовно надавати додатково до форм статистичної звітності дані спостережень та іншу інформацію на запит органів державної виконавчої влади.
Результати аналізів стічних вод і замірів їх витрат повинні фіксуватися у робочих журналах, які зберігаються у Споживача безстроково.
8.2.  Споживачі зобов’язані систематично (відповідно до вимог Водоканалу) подавати до Водоканалу інформацію про об’єми та якісний склад стічних вод, які вони скидають до міської каналізації (додаток 7 до цих Правил). Інформацію підписують керівник Споживача та особа, відповідальна за водовідведення.  Керівник  Споживача несе відповідальність за достовірність інформації.
У випадку відмови Споживача подавати Водоканалу інформацію про якісний склад 

стічних вод, Водоканал має право самостійно виконати аналіз стічних вод з оплатою за проведені роботи за рахунок Споживача. Цей рахунок є обов’язковим до сплати Споживачем.

8.3. Про всі випадки погіршення якості стічних вод, аварійних та залпових
скидів шкідливих речовин, проведення аварійно-відновлювальних робіт Споживачі повинні   негайно інформувати Водоканал, місцеві органи Держуправління охорони навколишнього природного середовища в Закарпатській області та Держсанепіднагляду.
8.4. Споживачі, які скидають стічні води до міської каналізації, повинні забезпечити  можливість проведення Водоканалом у будь-який час доби контролю за скидом стічних вод, включаючи надання необхідних відомостей та експлуатаційного персоналу. Порядок відбору проб та проведення лабораторного контролю стічних вод Споживачів, що скидаються у каналізаційну мережу, викладено у відповідності  до ДСТУ ISO 5667-3-2001  «Якість води.Відбирання проб»; КНД 211.1.2.008-94  Гідросфера. Правила контролю складу і властивостей стічних  та технологічних вод; КНД 211.1.2.009-94 Гідросфера. Відбір проб для визначення складу і властивостей стічних  та технологічних вод;    КНД 211.1.4.017-95 – КНД  211.1.4.043-95  Методики визначення складу, властивостей  і забруднюючих речовин у стічних водах.  

8.5. Водоканал здійснює контроль за витратою та якістю стічних вод, що
скидають Споживачі у каналізаційну мережу. Періодичність відбору контрольних проб визначається у планах-графіках контролю стічних вод, затверджених керівником Водоканалу не менше ніж 1 раз на три місяці. Цю роботу організовує адміністрація Водоканалу, яка розробляє  інструктивні документи щодо контролю за стічними водами Споживачів. Документи затверджуються керівником Водоканалу. Адміністрація Водоканалу повинна передбачити   виділення відповідних трудових та матеріальних ресурсів, обладнання, транспортних засобів, виходячи з потреби контролю обсягів та якості стічних вод кожного Споживача не менше одного разу на три місяці.
8.6.    Позаплановий контроль стічних вод Споживачів забезпечується:

· при аварійних (залпових) скидах забруднюючих речовин в міську каналізацію;

· за проханням Споживача. В цьому разі усі витрати Водоканалу, які зв’язані з відбором, транспортуванням і аналізом стічної води, сплачуються Споживачем.

8.7. Кількість стічних вод, що скидають Споживачі в міську каналізацію, визначається згідно з договором відповідно до Правил користування (п. 1.1).
8.8.  Кількість стічних вод, прийнятих від кожного Споживача до міської каналізації визначається:
а) за кількістю води, що надходить з комунального водопроводу та місцевих джерел, згідно з показниками  водолічильників, а в разі відсутності останніх:

- по встановлених нормах,
· за добовою продуктивністю насосів,
· за дебітом свердловин,
· на підставі витрат води на технологічні потреби,
- на підставі замірів кількості стічних вод, що надходять до міської каналізації; 
б) за кількістю води, що надходить від інших підприємств або передана ними, за договірною, обліковою (звітною) та/або розрахунковою документацією відпуску - приймання води;
в) за додатковою кількістю стічних вод, що утворюється  внаслідок  випадання  атмосферних опадів, сніготанення та здійснення поливально-мийних робіт під час прибирання територій (далі- поверхневі стічні води) і неорганізовано потрапляє  в мережі водовідведення Споживачів або через  дощозбірники і колодязі  на мережах водовідведення  Споживача, як при загально сплавній, так і роздільній системі водовідведення.    

Порядок визначення кількості  стічних вод Споживача встановлюється Водоканалом.  У разі  коли питна вода  входить до складу продукції Споживачів і згодом не потрапляє до централізованих мереж водовідведення, оплата за скидання  стоків визначається за різницею обсягу води, одержаної Споживачем з усіх видів джерел, і обсягу води, що  увійшла до складу продукції.

Для  Споживачів   харчової  промисловості,  де питна вода є не тільки напівфабрикатом, а й компонентом для виготовлення продукції, обсяг стічних вод, що надходить  до централізованих мереж водовідведення, обчислюється  як різниця між кількістю води, одержаної  підприємством  з усіх видів джерел, та обсягом води, яка входить до складу продукції і не потрапляє до централізованої мережі водовідведення.  Споживач надає відповідні  розрахунки виробнику.
8.9.   При виявленні забруднень понад встановлених нормативів розрахунковий обсяг стічних вод з понаднормативним забрудненням приймається рівним сумарному обсягу скиду за увесь час з дати попереднього відбору проб але не більше ніж за три місяці (за місяць, в якому було зафіксоване порушення, плюс два попередні місяці).
У разі виявлення залпового скиду обсяг скинутих стічних вод визначається на підставі актів, якими зафіксовані початок та закінчення залпового скиду, та п. 9.4.1 цих  Правил. 
8.10. Для визначення вмісту забруднень у стічних водах Споживачів використовуються  дані незалежних лабораторій, так і результати вибіркового контролю, виконаного лабораторіями місцевих органів Держсанепіднагляду, охорони навколишнього природного середовища або іншими лабораторіями, акредитованими у даній галузі.
8.11. При проведенні вимірювань на випусках стічних вод Споживачів засоби вимірювань повинні бути повірені органами Держстандарту України та зареєстровані у Водоканалі.
          8.12.  З метою контролю якості стічних вод Споживачів Водоканал здійснює відбір разових проб. Виявлені в цих пробах перевищення ДК забруднюючих речовин у стічних водах є підставою для нарахування плати за скид понаднормативних забруднень. Відбір контрольних проб стічних вод Споживачів виконується уповноваженими представниками Водоканалу, що фіксується у спеціальному журналі або акті, який підписують як представники Водоканалу, так і представник Споживача.
У разі неявки уповноваженого представника Споживача або при його відмові підписати акт останній підписується представниками Водоканалу із зазначенням прізвища представника Споживача, який відмовився підписати акт.
 8.13. При відмові Споживача виділити відповідальну особу для відбору проб, неприбуття представника Споживача після його виклику для сумісного відбору проб стічних вод, недопуску, зволіканні з допуском представника Водоканалу на територію Споживача (більш ніж 30 хвилин після прибуття представника Водоканалу), відсутності контрольних колодязів або неможливості доступу до них, створенні перешкод Споживачем у відборі проб, Водоканал виставляє Споживачу рахунок за понаднормативний скид забруднень з коефіцієнтом кратності К = 5 за розрахунковий місяць, у якому було вчинене дане порушення.
8.14.  При виявленні перевищення ДК забруднень, установлених договором, дозволом та цими Правилами, Водоканал після закінчення аналізу направляє Споживачу повідомлення про   виявлене перевищення ДК забруднень (листом або телефонограмою) у термін не більше 15 днів. Після виявлення перевищення ДК Водоканал згідно з Господарським процесуальним кодексом України направляє Споживачу претензію, до якої додаються: копія акта про відбір проби, копія результатів аналізу стічних вод, розрахунок величини додаткової плати за скид стічних вод (передаються лише ті документи, що відсутні у Споживача).
 8.15.  Порядок відбору проб, транспортування зберігання проб стічних вод виконується згідно діючої нормативної документації. Хімічні аналізи віконуються лабораторією Водоканала згідно галузі акредитації. Результати якісного контролю записуються в робочих журналах за підписом виконавців. За бажанням Споживача його представник може наглядати за виконанням аналізу стічних вод, яке проводить лабораторія Водоканалу. Лабораторія Споживача  може виконати лабораторні аналізи стічних вод, відібрані паралельно з Водоканалом, при наявності акредитації цієї лабораторії в галузі стічних вод.

           9. Встановлення та стягнення плати за скид промислових та інших  стічних вод у систему міської каналізації
            9.1.  Водоканал здійснює скид у р. Тиса  очищених стічних вод з вмістом забруднюючих речовин у відповідності до лімітів, що встановлюються Держуправлінням екології та природних ресурсів в Закарпатській області.
Споживачі/Підприємства скидають стічні води у комунальну систему каналізації міста Чоп та сплачують за послуги відповідно до договорів з Водоканалом. Договори укладаються на підставі цих місцевих Правил, загальнодержавних Правил та Інструкції.
Споживачі повинні повністю покрити всі витрати Водоканалу, пов'язані з транспортуванням і очищенням стічних вод та справлянням збору за забруднення навколишнього природного середовища (далі - збір). При недотриманні вимог договору та цих Правил - сплатити Водоканалу плату за скид понаднормативних забруднень, а також відшкодувати збитки, заподіяні через порушення режиму скиду і допустимих концентрацій забруднюючих речовин у стічних водах, які скидаються Споживачами. 
Контроль за прийманням стічних вод Споживачів у каналізаційну мережу здійснює Водоканал.
          9.2.  У разі повної відповідності якості та режиму скиду стічних вод цим Правилам та умовам укладеного договору Споживачі сплачують за послуги водовідведення за тарифом, установленим згідно з чинним законодавством для відповідної категорії Споживачів і вказаним у договорі. Обсяги стічних вод Споживачів, які підлягають оплаті, визначають згідно з цими  Правилами і вказуються у договорі.
Додаткові обсяги стічних вод Споживачів (не враховані договором), що надходять до міської каналізації, потребують додаткових витрат матеріальних та енергетичних ресурсів на їх    транспортування та очищення.
Загальнодержавним Порядком передбачена сплата збору за понадлімітні обсяги скидів забруднюючих речовин у водойми у п’ятикратному розмірі.
Споживачі сплачують Водоканалу за скид об’ємів стічних вод, які перевищують указані в договорі, у п’ятикратному розмірі встановленого тарифу відповідно до умов договору.
Споживачі, що здійснюють скид та не мають договору (або при закінченні строку його дії), та при відсутності дозволу (або закінчення строку його дії) сплачують Водоканалу в п’ятикратному розмірі встановленого тарифу за весь обсяг скинутих за час відсутності договору та дозволу на скид стічних вод, відповідно до цих Правил. При цьому обсяг скинутих стічних вод визначається Водоканалом. 
           9.3.  Величина плати за скид стічних вод в систему комунальної каналізації м. Чоп розраховується Водоканалом за формулою:

                                    Пс2 = Т *( Vдог +W)+ 5Т * Vп дог + Vпз * Кк * Нп

де  Т - тариф, установлений за надання послуг водовідведення Споживачам, віднесеним до відповідної категорії абонентів, грн./куб.м;
Vдог -  обсяг скинутих Споживачем стічних вод у межах, обумовлених договором, куб.м;

W -  місячний обсяг скинутих Споживачем дощових(снігових) стічних вод ,куб.м;
Vп дог - обсяг скинутих Споживачем стічних вод понад обсяги, обумовлені договором, куб.м;
Vпз - обсяг скинутих Споживачем стічних вод з понаднормативними забрудненнями, куб,м;
Кк - коефіцієнт кратності, який враховує рівень небезпеки скинутих забруднень для технологічних процесів очищення стічних вод та екологічного стану водойми;
Нп - встановлений норматив плати за скид понаднормативних забруднень у систему каналізації, грн./куб.м. 
           9.4. При перевищенні рівня вмісту забруднюючих речовин у стічних водах Споживачів, що скидаються у систему каналізації, порівняно з встановленими у цих Правилах, Споживачі сплачують Водоканалу плату за скид понаднормативних забруднень, яка нараховується за нормативом плати за очищення 1 куб.м стічних вод з умістом забруднень у межах допустимих концентрацій (Нп), обсягом скинутих понаднормативно забруднених стічних вод (Vпз) та коефіцієнтом кратності (Кк), який 

враховує рівень небезпеки скинутих забруднень для технологічних процесів очищення стічних вод та екологічного стану водойми:
            9.4.1. У разі виявлення залпового скиду забруднюючої речовини застосовується коефіцієнт кратності  Кк= 20.
          9.4.2. За відхилення показника рН від установлених меж на одну одиницю
застосовується Кк = 2; на 2 та більше одиниць - Кк =10.
          9.4.3. За перевищення відношення ХСК/БСК5 <= 2,5 коефіцієнт кратності
визначають за формулою:            Кк= ХСК/(2,5 * БСК5) - 1
           9.4.4. За скид стічних вод з температурою вище ніж 40 град. С, скид тільки
мінеральних солей - Кк = 2.
           9.4.5. За встановлений факт порушення інших загальних вимог (скид конденсату,  скид речовин, заборонених до скиду у міську каналізацію тощо) - Кк = 5. 
          9.4.6. При навмисному приховуванні факту скидання об’єму забруднень понад дозволеного, або невчасному наданні інформації про скидання в систему каналізації міста стічних вод, що містять забруднюючі речовини, з Споживача стягується плата з коефіцієнтом кратності Кк = 5 (коефіцієнт кратності включає основний тариф) – за місяць.  

          9.5. При виявленні Водоканалом у ході контролю якості стічних вод, що скидаються Споживачем, перевищення фактичної концентрації одного виду забруднення (Сф) над установленою договором або цими місцевими Правилами приймання допустимої концентрації (ДК) коефіцієнт кратності для розрахунку плати за скид понаднормативних забруднень визначають за формулою:

                                                 КК = Сф / ДК – 1

Коефіцієнт кратності  при  перевищенні  ДК однієї речовини  не  може перевищувати 5, окрім випадків, передбачених підпунктами  9.4.1 та 9.4.2.
            9.6. Якщо Водоканалом установлений факт скиду Споживачами токсичних або радіоактивних забруднень, приймання яких до каналізації не було обумовлено договором або цими Правилами приймання, тоді коефіцієнт кратності дорівнює  5.
            9.7.   Якщо встановлений факт одночасного скиду до міської каналізації кількох забруднень у концентраціях, що перевищують ДК, коефіцієнт кратності  Кк визначають за формулою:                         

                                           Кк =  Σ  (Сфі -ДКі)/ДКі,  

  

 де  Сфі  - фактична концентрація в стічних водах Споживача і-ї речовини;
      ДКі - допустима концентрація і-ї речовини, яку встановлено договором або Правилами приймання для даного Споживача.
Загальний коефіцієнт кратності з урахуванням перевищення допустимої концентрації кількох речовин та інших порушень не може бути більше ніж 10, крім  випадків передбачених  у п. 9.4.1 та  9.4.2 . 

          9.8.  Водоканал встановлює для Споживача спеціальний тариф на термін, узгоджений з Водоканалом, у випадку якщо Споживач не має змоги досягти необхідних нормативів  показників скиду, що характеризують це виробництво, але розробляє заходи і проводить роботи для їх досягнення, але не більш 1-3 років.
          9.9. Період, за який стягується плата за скид Споживачем стічних вод з перевищенням допустимих концентрацій, установленим разовим аналізом, визначається терміном між датою останнього відбору проби стічних вод Споживача, при якому виявлено порушення вимог до якості стічних вод Споживача, і датою попереднього контрольного відбору стічних вод цього Споживача, але не більше трьох календарних місяців. Підвищена плата стягується за весь обсяг стічних вод, скинутих Споживачем за цей період з даного об’єкта.
У разі виявлення залпового скиду обсяг скинутих стічних вод визначається на підставі актів, якими зафіксовані початок та закінчення залпового скиду, та п. 9.4.1 цих Правил.
         9.10. Плата за скид стічних вод Споживачів у систему каналізації міста Чоп  вноситься Споживачами згідно з розрахунками Водоканалу та виставленими ним рахунками на розрахунковий рахунок Водоканалу у порядку та в терміни, передбачені договором. У разі прострочення платежів з Споживачів стягується пеня згідно з умовами договору.

          9.11.   Плата за скид понаднормативних забруднень розподіляється таким чином:
20 відсотків перераховується Водоканалом до місцевого фонду охорони навколишнього природного середовища, що утворений в складі міського бюджету міста Волноваха;
80 відсотків залишаються у розпорядженні Водоканалу і використовуються на відшкодування збитків Водоканалу, викликаних цими скидами, на ремонт і поліпшення експлуатації каналізаційної мережі та очисних споруд, на розвиток міського каналізаційного 

господарства, а також на матеріальне заохочення працівників Водоканалу
               10. Порядок дій Водоканалу щодо реалізації заходів впливу за порушення правил
              10.1. Споживачі, які користуються послугами системи міської каналізації, несуть відповідальність за порушення вимог цих Правил та підлягають заходам впливу, визначеним у цих   Правилах.
              10.2. При виявленні перевищень встановлених допустимих концентрацій забруднюючих речовин Водоканал зобов'язаний  пред'являти в установленому порядку Споживачу вимоги на додаткову оплату (у відповідності до розділу  9), претензії та позови.
              10.3.   При виявленні порушення Водоканал може передавати матеріали, стосовно Споживача, який допустив це порушення, до уповноважених державних органів для вжиття  відповідних заходів.
             10.4.   При інших порушеннях цих  Правил:
Водоканал виконує розрахунок обсягу стічних вод за пропускною здатністю з моменту початку такого користування, але не більше як за 1 місяць за самовільне (при відсутності укладеного договору) користування каналізацією;
Водоканал виконує розрахунок обсягу стічних вод за пропускною здатністю при не усуненні виявлених порушень в терміни, що вказані в акті Водоканалу;
Водоканал розглядає увесь обсяг стічних вод за розрахунковий період як понаднормативний при: 
           1)  відсутності у Споживача договору чи закінченні строку його дії, 
           2) при перевищенні договірного обсягу скидання стічних вод, 
           3) при відмові або затримці укладання з Водоканалом договору або відсутності дозволу (у випадку відсутності технічної можливості відключення Споживача від міської мережі каналізації та після письмового попередження Водоканалу), 

           4) при затримці з оформленням допуску представника Водоканалу на територію Споживача (понад 30 хвилин з моменту прибуття), 

           5)  при відмові Підприємства виділити представника для відбору проб.
          10.5. У випадку систематичних порушень цих Правил або невиконання Споживачем заходів щодо приведення показників складу та властивостей своїх стічних вод до вимог Правил Водоканал має право, після письмового повідомлення, обмежити отпуск води та обсяг скидання стічних вод цьому Споживачеві, а також відключити його від водопроводу та каналізації  і  розірвати  договір.
          Водоканал відключає, при наявності технічної можливості, каналізаційну мережу  Споживача від міської каналізаційної мережі (після попередження за 14 діб, якщо для конкретного випадку не вказаний менший термін):

          1) при виявленні скиду в міську каналізацію речовин або стічних вод з речовинами, забороненими до скидання, 

           2) при невиконанні заходів з доведення складу та властивостей стічних вод до вимог нормативів ДК в узгоджені з Водоканалом строки,  

           3) при невиконанні Споживачем вимог Водоканалу щодо попереднього очищення стічних вод, утилізації осадів зі споруд попередньої локальної очистки, будівництва усереднювачів, 

           4)  при незадовільному технічному стані каналізаційних мереж, пристроїв та споруд, що перебувають на балансі Споживача, 

           5)   при невиконанні Споживачем умов договору, 

           6)   при самовільному приєднанні до мережі водовідведення, 

           7) при недотриманні Споживачем договірного режиму водовідведення (після попередження про від'єднання за дві доби),        

           8)  при відмові Споживача укласти договір з Водоканалом, при відмові Споживача прийняти рахунок або інший платіжний документ, 

          9)   при несвоєчасній оплаті послуг водовідведення, 

         10)  при відмові Споживача у допущенні представника Водоканалу до огляду мереж і споруд водопостачання та водовідведення після попередження про від'єднання за три доби, у виконанні замірів показників обсягу, складу та властивостей стічних вод, що скидаються у міську каналізацію, 

         11) при виникненні можливості виходу з ладу міської каналізації або порушення технологічного режиму роботи ОС внаслідок порушення цих  Правил після негайного усного попередження.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

          10.6. Розрахунок участі Споживачів у відновленні зруйнованих мереж і споруд каналізації у відповідності з п.3.3 цих Правил виконує Водоканал та подає на затвердження виконавчого комітету Чопської міської ради, для приймання рішення про першочергові відновлювальні роботи. Якщо Споживач відмовляється від участі у цих роботах, Водоканал застосовує до нього заходи впливу, зазначені цими Правилами.

         10.7.  Показники приладів обліку стоків є основою для розрахунків субспоживачів з основним споживачем. Взаємні претензії Споживачів і Субспоживачів Водоканалом не розглядаються. Споживач та Субспоживач між собою можуть узгодити інший порядок розрахунків за водовідведення, який не суперечить чинному законодавству.

10.8.  Водоканал має право виконувати розрахунки за надані послуги з відведення стічних вод з будь-яким Споживачем, якщо вважає це потрібним. 

             Секретар ради                                                                 М.В.Чолавин 

                                                                                                                      Додаток  1

                                                                                         до Правил приймання стічних вод
споживачів у
                                                                    комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

                                                                   ДОЗВІЛ

 на скид (вивіз) стічних  вод Споживачів в систему каналізації міста Чоп
Водоканалом  міста Чоп видано цей дозвіл для Споживача __________________   

_______________________________________________________________________________  

на термін ______________________________________________________________________ 

з урахуванням Субспоживачів_____________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

на підставі:

заяви Споживача № ______________ від _____________________________ “Паспорту 

водного господарства”, виконаного у _______________________________________________ 

а також:

1. Схеми внутрішньомайданчикових мереж каналізації.

2. Акту обстеження промислової площадки представником  Водоканалу. 

3. Документів,  підтверджуючих ліміт водоспоживання, форми 2 – ТП (водгосп).

4. Аналіз стічних вод, що скидаються, та інше.

           Дозволяється скид стічних вод за таких умов:

1. Дотримання Споживачем “Правил приймання...”.

2. Відповідності об’єму  стічних вод, що скидаються, лімітам 

    водоспоживання, затвердженим Споживачу

міська вода ___________________________  м3/міс;

артезіанська  свердловина _______________ м3/міс;

гаряча вода ___________________________  м3/міс;

поверхневі джерела ____________________  м3/міс;

інші джерела __________________________ м3/міс.

Зливовий та дренажний стік, що підключений до міської каналізації з  площадки____________________ га.

Примітка: стічні води, що скидаються Споживачем через зливні станції, повинні  відповідати вимогам, встановлених ДК

3. Дотримання припустимих величин показників забруднень в стічних водах, 

   що скидаються,  прийнятих  згідно з “Правилами...”

	№

п\п
	Показники якості

стічних вод
	Одиниці

виміру


	Допустима величина показників забруднюючих речовин в стічних водах 

не більше

	1
	Температура 
	0С
	не вище 40

	2
	Водневий показник
	мг/дм3
	6,5 – 9,0

	3
	Жири рослинні та тваринні
	мг/дм3
	50

	4
	Сульфіди
	мг/дм3
	1,5

	5
	БСК5
	мгО2/дм3
	199

	6
	ХСК
	мгО2/дм3
	383

	7
	Завислі речовини
	мг/дм3
	212

	8
	Азот амонійний
	мг/дм3
	20,0

	9
	Нітрити

	мг/дм3
	3,3

	10
	Нітрати
	мг/дм3
	50

	11
	Сульфати
	мг/дм3
	389

	12
	Хлориди
	мг/дм3
	297

	13
	Мінералізація (сухий залишок)
	мг/дм3
	1497

	14
	Фосфати
	мг/дм3
	9,9

	15
	Залізо загальне
	мг/дм3
	1,4

	16
	СПАР
	мг/дм3
	1,9

	17
	Нафта, нафтовироби 
	мг/дм3
	1,65


4. Підключення Споживача до міської каналізації за  адресою__________________________________________

   з обов’язковим  облаштуванням окремого контрольного  колодязя.

5. Надання Споживачем  до_______________________________________________________________________

плану природоохоронних заходів та “Паспорту водного господарства”.

Особливі умови:

1. Після  закінчення терміну дії дозволу він повинен бути продовжений  або  змінений на новий.

2. В разі зміни балансу  водного господарства Споживача в результаті  реконструкції, розширення підприємства чи з  інших причин дозвіл має  бути  переоформлений в 10-денний термін після підписання акту про  приймання нових споруд в експлуатацію   та ін.

3. Усі дослідження та технічні обґрунтування, пов’язані  з питаннями     водовідведення, і аналізи стічних вод, виконуються силами і засобами  Споживача.

Керівник 

Інженер 

Телефон _____________

Дозвіл  одержав  представник споживача:

   ___________                    ___________                  _______                   ___________________

        Дата                                  Посада                        Підпис                                   П.І.Б.

                       Секретар ради                                                                               М.В. Чолавин

                                                                                                                      Додаток  2

                                                                                             до Правил приймання стічних вод

                                                                                           споживачів  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

Санітарний паспорт споживача, установи, тощо, 

які мають вигрібні ями

Місто___________________________________________________________________

Район __________________________________________________________________

1. Найменування споживача_______________________________________________

2. Адреса, телефон_______________________________________________________

ПІБ – керівника___________________________________________________________ 

ПІБ - головного бухгалтера ________________________________________________

3. Кількість працюючих чоловік____________________________________________

4. Наявність орендарів____________________________________________________

-  Найменування орендарів_________________________________________________

-  Кількість працюючих____________________________________________________

5. Наявність водопроводу:

а) централізований                               б) свердловини

в)  колонки                                             г) інші джерела

6. Коротка характеристика та розміри вигрібних ям:

а ) глибина_______________________________________________________________

б) ширина_______________________________________________________________

в) довжина______________________________________________________________

г)  об’єм ________________________________________________________________

7. Матеріали які використовують для обладнання ями_________________________

8. Кількість вигрібних ям__________________________________________________

9. Наявність заасфальтованих або забетонованих площадок_____________________

      10. Наявність під’їзних шляхів до не каналізованих вбиралень,

 вигрібним ямам _________________________________________________________

11. Періодичність вивозу нечистот__________________________________________

Дата заповнення___________________

Підпис керівника підприємства_____________________

М.П.

                                      Секретар ради                                                          М.В.Чолавин
                                                                                                                      Додаток  3

                                                                                             до Правил приймання стічних вод

                                                                                           споживачем  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

	Найменування споживача__ ____________________ 

_____________________________________________ 

Відомча належність ___________________________ 

____________________________________________ 

____________________________________________ 

Прізвище, ім’я, по батькові і телефон керівника

___________________________________________ 

__________________________________________ 

Адреса споживача ___________________________ 

___________________________________________ 

___________________________________________ 




                  АКТ

обстеження споживача

м.Чоп                                                                                    Дата __________________________ 

Представниками  Водоканалу  міста Чоп Закарпатської  області  

_______________________________________________________________________________________________

(П.І.Б. перевіряючих)

в присутності представників споживача ___________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

було проведено обстеження споживача для видачі дозволу на скид стічних вод у міську каналізацію.

                                              1. Загальні дані

1. Споживач  користується водою від _________________________________ міського водопроводу в кількості _______ м3/доб.  _________________ ліміті _______________м3/доб.; 

артсвердловини в кількості _____________м3/доб.

з відкритих водойм _______________________________ в кількості     ____________________м3/доб.,

                                                    (найменування водойми)

 з технічного водопроводу ___________________________ у кількості ____________________ м3/доб

                                                      (найменування системи)

2. Споживач має такі системи водовідведення:

- господарчо-виробнича каналізація;                                           - виробнича каналізація;  

- зливова каналізація.

Скид у фекальну каналізацію, у річку, з рельєфом  (підкреслити)

- виробничо-зливова каналізація;                                                 - вигріб.

Виробничі стоки утворюються:

__________________________________________________________________________________м3/доб.

                                             (найменування процесу)

__________________________________________________________________________________м3/доб.

3. У  каналізацію скидаються:

________________ м3/доб,  в кількості: _______________ м3/доб,

від ________________________________________________________________________________на

                                        (найменування процесу) ___________________________________________________________________________________

                                                        (найменування очисних споруд)

Каналізація підключена до ___________________________________________________________________________________

                                                              (найменування системи)

4. До   каналізації  також  скидається  поверхневий  стік  з  території ____________________га

5. Разом до міської каналізації скидається стоків ________________________ м3/доб:
 ______________________________ м3/доб, побутових;

    ______________________________ м3/доб, виробничих;

    ______________________________ м3/доб, нормативно-чистих;

    ______________________________ м3/доб, гарячої води;

    ______________________________ м3/доб, поверхневих

Якщо є вигреби – об’єм  нечистот, який вивозиться ______________________м3/місяць.

2. Каналізаційні мережі   

Протяжність _____________________ п/м, діаметр ______________мм., матеріал труб __________________,

місце підключення до вуличної каналізаційної мережі _________________________________________
________________________________________________________________________________________

технічний стан ___________________________________________________________________________ 

Вигріб__________________________________________________________________________________

                                                             3. Очисні споруди
1. На очисні споруди _____________________________________________________________находить 

                                                                                       (вказати тип споруд)

________________________м3/доб.  стоків ________________________________________ м3/доб

                          (найменування процесу)

______________________________________________________________________________________

2. Проект очисних споруд розроблений у 20_____  р. інститутом ______________________________

    _________________________________  та   узгоджений   з      Водоканалом Закарпатської області 
за № ____________   від   __________  
3. Споруди введені в експлуатацію у  20 ______ р.               

Акт держкомісії   підписаний _______________ з   представниками   (без представників)  Водоканалу.

4. Проектні параметри роботи споруд:

4.1. Продуктивність ________ м3/доб.

4.2.Склад споруд ________________________________________________________________________ 

4.3. Характеристика стоків, що надходять: мг/л___________________________________________________ 

4.4. Характеристика стоків після очистки: мг/л _______________________________________________________________________________________

5. Висновок про роботу очисних споруд з зазначенням недоліків, що виявлені _______________________________________________________________________________________

    _______________________________________________________________________________________

 6. Відомчий лабораторний контроль проводиться ____________________________________________ 

     і (не)  відповідає порядку, що встановлений  інспекцією _______________________________________________________________________________________

4. Умови приймання  стічних вод

1. Аналізи, що відібрані (по окремих точках та випусках) ______________________________________

                                 (дата)

    показники складу забруднюючих речовин у стічних водах  вищевказаних норм, 

    а  саме: _____________________________________________________________________________ 

    ____________________________________________________________________________________
    ____________________________________________________________________________________
2. Дані про утилізацію МЗР, ПМК і мазутосховища ________________________________________

3. Скид стоків здійснюється при узгодженні з Водоканалом за  № _______  від ___________________.  

                                                                                                                                                             (дата)

4. Якщо  є вигреби, вказати  місце вивозу нечистот___________________________________________

5.Останні  розпорядження Водоканалу від _____________ (не) виконані частково, 

   (що не виконане)    _________________________________________________________________

                                     5. Висновки

       Споживач (не) порушує «Правила приймання стічних вод у комунальні та відомчі системи каналізації міста Волноваха». 

Водоканал (не) дає згоду на скид стічних вод у  міську каналізацію.

                                  6. Споживачу пропонується:

 _______________________________________________________________________________________

 ________________________________________________________________________________________

 _______________________________________________________________________________________

Обстеження виконав:_____________________________________________________________________ 

    _______________________________________________________________________________________

                                                                                      (підпис П.І.Б.) 

Представники споживача:        ____________________________________________
Скид та вивіз стічних вод у  міську каналізацію  може бути дозволений.

Представник Водоканалу   ________________ 

Представник споживача     _______________

“ _______  ” ____________20 ___  р.

                  Секретар ради                                                              М.В.Чолави                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

                                                                                                                      Додаток  4

                                                                                             до Правил приймання стічних вод

                                                                                           Споживача  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

ПАСПОРТ ВОДНОГО ГОСПОДАРСТВА ПІДПРИЄМСТВА
Загальні положення

1. Паспорт водного господарства Споживача розробляєть​ся відповідно вимогам "Правил прийому стічних вод підприємств у комунальні й відомчі системи" і місцевих "Правил прийому стічних вод до системи міської каналізації".

2. Паспорт містить відомості про системи водопостачання І водовідведення підприємства з характеристикою їх технічних па​раметрів і фактичного стану на момент складання паспорта.

3. До складу Паспорта входить:

· Характеристика систем водопостачання і водовідведення Підприємства, у т.ч.:

· розрахунок потреб Підприємства у воді різних категорій на підставі затверджених відомчих норм витрат води на виробництво продукції;

· розрахунок кількості стічних вод, що утворяться на підпри​ємстві;

· баланс водоспоживання й водовідведення підприємства.

· Характеристика відомчих водопровідних і каналізаційних споруд: насосних станцій, локальних очисних споруд і т.п.; 

· Графічний матеріал:

1. Схема мереж водопостачання й водовідведення на плані пі​дприємства (масштаб 1:500);

2. Схема балансу водопостачання й водовідведення підпри​ємства;

3. Плани, схеми і технологічні креслення відомчих споруд во​допостачання й каналізації: насосних станцій, локальних очисних споруд і т.п.

· Перспектива розвитку водопостачання і водовідведення під​приємства та план заходів щодо збереження водних ресурсів і надійної експлуатації систем водопостачання й водовідведення підприємства.

4. Паспорт затверджується керівником підприємства та узгод​жується з Водоканалом. За об'єктивність даних, представлених у Пас​порті, керівники підприємств несуть персональну відповідальність

5. Паспорт дійсний протягом дії Договору на водопостачання й водовідведення підприємства і виданого дозволу на скидання сті​чних вод. Періодичність переоформлення Паспорта водного госпо​дарства 1 раз в 3 роки.

6. У разі змін кількісного та(або) якісного складу стічних вод Під​приємства та(або) його Субабонентів, технологічних режимів роботи, а також будь-яких інших змін, які стосуються роботи систем водопос​тачання та водовідведення Підприємства, Підприємство повинно на​давати Водоканалу відповідні відомості на узгодження у термін, уз​годжений з Водоканалом або встановлений ним

                  Секретар ради                                                  М.В.Чолавин
                                                                                                                    Додаток  5

                                                                                             до Правил приймання стічних вод

                                                                                           Споживача  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

Затверджую:

                                                                           ______________________________  

                                                                                _____________________________                                                                                       

                                                                                             « ___»__________________20____р.

                                                     М.П.

ПАСПОРТ

водного господарства

(для споживачів, розташованих в окремо стоячих або прибудованих будинках)

(найменування споживача)

Розроблений ________________________________________________________________

(посада, П.І.Б, підпис)

Місто ____________________________________

20_________р.
	1.  Адреса споживача


	

	3.  Телефон, телефон мобільний


	

	4.  Електронна пошта
	

	
	

	6.   Підпорядкованість підприємства

      (вищестояща організація, підприємство)
	

	7.   Перший керівник 

          (Посада, П.І.Б.,№  телефону)


	

	5.  Платіжні реквізити споживача


	

	9.   Головний енергетик

           ( П.І.Б., № телефону)


	

	10.  Відповідальний за водне       господарство підприємства

      (Посада,  П.І.Б .,№  телефон , згідно

      наказу або доручення) 

Копія наказу наведена в   Додатку 1.
	

	11.  Відповідальний за відбір проб                           стоків

      (Посада, П.І.Б.,№  телефон , згідно

            наказу або доручення)
	

	12.  Режим роботи споживача
	

	13.  Чисельність працівників    споживача:

Усього:

У тому числі:         робочі

ІТП

АУП 
	


 1.Загальні відомості про споживача
                     2. Система водопостачання

Система водопостачання представлена на схемі мереж і споруджень водопостачання в масштабі 1:500 з позначенням границь обслуговування мереж по балансовій приналежності, з деталіровкою водопровідних колодязів, погоджена із ВОДЧ-5 (Додаток 5).
                      3. Відомості про водоспоживання 

3.1. Питне водопостачання з мереж ПУВКХ
Таблиця 1

	№

підкл
	Адреса, місце підключення (вузла обліку)
	Dn- введення
	Водоспоживання по даному введенню

	
	
	
	м3/добу
	м3/година
	Тривалість подачі води година/добу
	Тип, розмір приладу обліку води
	№ приладу
	№ по Держреєстру
	Дата останньої державноїперевірки
	Дата прийому до експлуатації

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Проекти вузлів обліку води, копії паспортів заводів – виготовлювачів на встановлені прилади обліку води, акти введення в експлуатацію вузлів обліку (первинний і після останньої періодичної перевірки) наведені в Додатку  4.

3.2. Споживання води з інших джерел (свердловина, поверхневий забір, технічна вода, ґрунтові або шахтні води й т.д.) 
        Таблиця 2

	№ підкл
	Адреса, місце підключення (вузла обліку)
	Dn- введення
	Водоспоживання по даному уведенню

	
	
	
	м3/добу
	м3/година
	Тривалість подачі води година/доба
	Тип, розмір приладу обліку води
	№ приладу обліку води
	№ по Держ. реєстру
	Дата останньої перевірки
	Дата прийому до експлуатації

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Проекти вузлів обліку води, копії паспортів заводів виготовлювачів на встановлені прилади обліку води, акти введення в експлуатацію вузлів обліку (первинний і після останньої періодичної перевірки) наведені в Додатку  4.

3.3. Розрахунок водоспоживання окремо по кожному введенню, підключенню наведений у Додатку 2.
3.4. Структура водоспоживання споживача

                                                                                                                                             Таблиця 3

	Вид водоспоживання
	Річне розрахункове водоспоживання
	Питома вага,%

	Госпитні  потреби


	
	

	Миття підлог
	
	

	Разом
	
	                           100 %


                           4. Система каналізації 

4.1. Мережа водовідведення : напірна ______________ п/м, безнапірна __________ п/м

4.2. Система каналізації представлена на генплані об'єкта в масштабі 1:500 з каналізаційною мережею й випусками в комунальну каналізаційну мережу, із вказівкою місця розташування контрольних колодязів, погоджена з КП ЧМР «Водоканал-Чоп».

- Кількість каналізаційних колодязів ________________ шт.

- Кількість випусків каналізації ____________________ шт.

- Наявність вигрібних ям _________  шт.

- Наявність дренажної (зливової) каналізації______________

Санітарний паспорт на кожну вигрібну яму, наведений у Додаток 6.

 Генплан об'єкта в масштабі 1:500 з каналізаційною мережею й випусками в комунальну каналізаційну мережу (або в  іншому масштабі, погодженому з Виробником), із вказівкою місця розташування контрольних колодязів, погоджена з Виробником, наведений у Додатку 5
5. Попадання в каналізаційну мережу поверхневих стічних вод

5.1. Загальна площа території споживача (кв.метрів) _________________________

5.2. Баланс площі території споживача по виду поверхні (кв.метрів)

-площа покрівель  будинків і споруджень_________________________________(кв.метрів)
-площа водонепроникної асфальтової поверхні___________________(кв.метрів)
-площа брукованих або щебеневих поверхонь______________________(кв.метрів)
-площа газонів____________________________________(кв.метрів)
Розрахунок попадання в каналізаційну мережу поверхневих стічних вод  наведений у Додатку 7.

                     6. Безповоротне водоспоживання

Розрахунок безповоротного водоспоживання наведений у Додатку  8.

    7. Відомості про кількість стічних вод (по кожному випуску)

7.1. Розрахунковий обсяг стічних вод  (сумарний обсяг) на господарсько-побутові й питні потреби, мийку автотранспорту, пральню. (по кожному випуску) наведений у таблиці 4.

                                                                                                                         
Таблиця 4

	Номер

випуску
	Кількість стоків, м3/рік
	У т.ч. по місяцях, м3



	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	выпуск№ 1 

випуск №2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Розрахунок-заявка на скидання стічних вод із вказівкою планованого обсягу стоків, графіка їхніх скидань і характеристики якісного складу стічних вод окремо по кожному випуску наведений Додаток 3.

8. Розрахунковий баланс обсягу водоспоживання й водовідведення



















    
    
 Таблиця 5

	
	січень
	лютий
	березень
	квітень
	травень
	червень
	липень
	серпень
	вересень
	жовтень
	листопад
	грудень
	201_ рік

	1. Споживання води з мереж ВОДЧ-5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Споживання питної води з інших джерел
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Інше споживання води (технічної)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4 Сумарне водоспоживання
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Безповоротне водоспоживання
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. Попадання  в каналізацію поверхневих стічних  вод
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. Розрахунковий скид  стоків
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


                                                       9.  Додатки

Інформація, використана розроблювачем для заповнення форм дійсного паспорта й проведення необхідних розрахунків, представлена Споживачем і наведена в Додатках. Всі додатки до паспорта водного господарства є його невід'ємною частиною.

	Додатки
	Найменування додатка
	Наданий  / немає

	Додаток 1(обов'язкове)
	Копія наказу про призначення відповідальних осіб.
	

	Додаток 2(обов'язкове)
	Розрахунок-заявка на водоспоживання по кожному введенню.
	

	Додаток 3(обов'язкове)
	Розрахунок-заявка на скид стічних вод з вказівкою планованого обсягу стоків, графіка їхніх скидань і характеристики якісного складу стічних вод окремо по кожному випуску.
	

	Додаток 4(обов'язкове)
	Проекти вузлів обліку води й вузлів обліку стоків, копії паспортів заводів- виготовлювачів установлених приладів  обліку води й стоків, акти введення в експлуатацію вузлів обліку (первісний і після останньої періодичної перевірки), свідчення про перевірку (копії).
	

	Додаток 5(обов'язкове)
	Схеми своїх водогінних  мереж  у районі підключення до  водогінних мереж  Виробника  з позначенням меж обслуговування по балансовій приналежності, вказівкою приладів обліку води й запірної арматур і генплан об'єкта з каналізаційною мережею, випусками в комунальну каналізаційну мережу, із вказівкою місця розташування контрольних колодязів, у масштабі, погодженому з Виробником.
	

	Додаток 6 (при наявності)
	Санітарний паспорт на кожну вигрібну яму.
	

	Додаток 7 (обов'язково)
	 Розрахунок попадання в каналізаційні мережі поверхневих стічних  вод.
	

	Додаток 8 (при наявності)
	Розрахунок безповоротного  водоспоживання.
	

	Додаток 9 (обов'язково)
	Акти меж  балансової приналежності й меж обслуговування (зі схемами балансового  розмежування мереж). 
	

	Додаток 10 

(при наявності)
	Копія договору з атестованою (акредитованою) лабораторією про проведення аналізу стоків споживача.
	


Дійсний паспорт, з додатками складений у двох екземплярах, що мають рівну юридичну чинність, які прошиті, пронумеровані й скріплені печаткою.

Головний енергетик (інженер, механік)________________________________________

                  Секретар ради                                                  М.В.Чолавин
                                                                                             до Правил приймання стічних вод

                                                                                           Споживача  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

ПЕРЕЛІК показників і періодичність надання інформації споживачами, які скидають стічні води у мережу каналізації   КП ЧМР «Водоканал Чоп»

   Таблиця 1

	Обсяг стічних вод, що скидаються Споживачами в каналізаційну мережу, м3/місяць
	Періодичність надання Споживачами в ВУВКГ інформації про кількісний та якісний склад стічних вод
	Перелік показників якості стічних вод Споживачів, що включаються в інформацію для передачі в ВУВКГ

	Понад 1500
	Щомісяця
	РН, завислі речовини, БСК, ХСК, амоній сольовий, нітрати нітрити фосфати хлориди, сульфати, сухий залишок, залізо, нафтопродукти, СПАР, а також, характерні специфічні показники для окремих галузей промисловості і видів діяльності (згідно з таблицею № 2)



	100-150
	Щомісяця
	РН, завислі речовини, БСК, ХСК, амоній сольовий, а також, характерні специфічні показники для окремих галузей промисловості і видів діяльності (згідно з таблицею  № 2 )



	10-100
	1 раз в квартал
	РН, завислі речовини, БСК, амоній сольовий, а також, характерні специфічні показники (феноли, метали, сульфіди і інші згідно з таблицею  № 2 )



	2-10
	1 раз в квартал
	3-4 характерних показника




                   Характерні показники забруднень стічних вод за галузями промисловості                                                                                                                                                                                                         
                                                                                                                                                                            Таблиця  2
	№

п /п
	Галузь промисловості, підприємства
	Показники



	1


	Паливна промисловість:

- Вугільні шахти, гірські збагачувальні фабрики
	Завислі речовини, сухий залишок, хлориди, сульфати, феноли



	2


	Чорна та кольорова металургія:

- Металургійні заводи

- Метизні заводи

- Коксохімічні заводи

- Заводи кольорових металів
	рН, завислі речовини, іони амонію, нітрити, залізо, нафтопродукти

рН, завислі речовини, сухий залишок, сульфати, залізо, АПАР

ХСК, іони амонію, феноли, нафтопродукти, сірководень і сульфіди

рН, завислі речовини, метали (цинк, хром, мідь, нікель, залізо), хлориди, сульфати, сухий залишок, нафтопродукти



	

	
	Хімічна промисловість:

- Лакофарбові заводи та        виробництва
	рН, ХСК, БСК, залізо, жири та масла, нафтопродукти



	4
	Деревообробна промисловість:

- Меблеві фабрики і заводи фанерні
	Завислі речовини, ХСК



	5
	Легка промисловість:

- Трикотажні і швейні фабрики

- Шкіряні фабрики


	рН, ХСК, АПАР, завислі речовини

рН, ХСК, БСК, іони амонію, хлориди, сульфати, сірководень і сульфіди, хром, феноли, АПАР, жири та масла

	6
	Харчова промисловість:

-Підприємства з переробки зерна

-Хлібозаводи та макаронні фабрики

- Кондитерські та харчосмакові фабрики

-Молокозаводи

- М'ясокомбінати

-Рибокомбінат

- Підприємства олійно-жирової промисловості
- Пивоварні заводи і безалкогольних напоїв
	Завислі речовини, ХСК, БСК, залізо, сірководень і сульфіди

Завислі речовини, БСК, залізо, хлориди, іони амонію, сірководень і сульфіди

Завислі речовини, БСК, сірководень і сульфіди, залізо, іони амонію, нітрити

Завислі речовини, ХСК, БСК, фосфати, залізо, іони амонію, нітрити, сірководень і сульфіди

Завислі речовини, ХСК, БСК, іони амонію, жири та масла, сухий залишок, хлориди, фосфати, залізо, нітрити, сірководень і сульфіди

Завислі речовини, ХСК, БСК, іони амонію, жири та масла, сухий залишок, хлориди, фосфати, залізо, нітрити, сірководень і сульфіди

рН, завислі речовини, ХСК, БСК, жири та масла, сухий залишок, АПАР, іони амонію, нітрити, хлориди, залізо, сірководень і сульфіди

рН, завислі речовини, ХСК, БСК, сухий залишок, іони амонію, нітрити, хлориди, залізо, сірководень і сульфіди

	7
	Машинобудівна промисловість:

-Машинобудівні і ремонтно-механічні заводи
	рН, завислі речовини, нафтопродукти, залізо, хром



	8
	Будівельна індустрія:

-Цементні заводи

-Скляні заводи
	Завислі речовини, нафтопродукти, сухий залишок, хлориди

рН, завислі речовини, нафтопродукти, сухий залишок, хлориди

	9
	Інші  галузі промисловості:
-Залізничні станції та підприємства

-Автотранспортні і авторемонтні підприємства (СТО, заправки, авто-мийки)

-Зберігання нафти і нафтопродуктів (нафтобази)

-Підприємства побутового обслуговування (пральні, перукарні, фотосалони, хімчистки і т.п.)

-Котельні
	Завислі речовини, ХСК, БСК, іони амонію, сухий залишок, хлориди, залізо, нафтопродукти, АПАР

рН, завислі речовини, ХСК, хлориди, залізо, нафтопродукти, АПАР

рН, завислі речовини, ХСК, нафтопродукти

ХСК, АПАР, завислі речовини, іони амонію, нітрити, фосфати

рН, завислі речовини, хлориди, сухий залишок


Примітки:

1. У випадку використання Споживачами технічної води або підземних джерел в перелік характерних показників необхідно включити: хлориди, сульфати, сухий залишок, нітрати, залізо.

2. Перелік забруднень, на наявність яких Споживачі повинні подавати до КП ЧМР «Водоканал-Чоп» інформацію, визначається з урахуванням вищевказаних рекомендацій, а також накопиченого практичного досвіду.

     Секретар ради                                                                                                   М.В. Чолавин
до Правил приймання стічних вод        

                                                                                           Споживача  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп
 АКТ № ________

відбору проб стічних вод підприємств

від «_____» __________________ 20 __року

Назва підприємства   ___________________________________________________

(з вказівкою адреси)____________________________________________________

Місце відбору проби  __________________________________________________

Дата та час відбору____________________________________________________

Види проб : разова, усереднена.

Ціль  відбору : лабораторне дослідження якості води.

	Маркування проби
	Показники контролю
	Об’єм проби
	Відомості про консервацію проби
	Характеристика тари

	
	
	
	
	


Візуальна, органолептична характеристика проби__________________________

____________________________________________________________________

Проба відібрана:

представником Водоканалу ________________________________________________                                      

                                                                                                 (  посада,     П.І.Б.)

                                          ________________________________________________

                                                                           ( підпис)

 у присутності  уповноваженого 

 представника  підприємства ____________________________________________

                                                                                                 (  посада,     П.І.Б.)

                                                   ____________________________________________ 

                                                                           ( підпис)

Проба доставлена для виконання дослідження у лабораторію_________________

_____________________________________________________________________

(ВУВКГ, підприємство, незалежна організація, дата та час доставки, підпис представника ВУВКГ)

Акт складений у ______примірниках

              Секретар ради                                                                               М.В. Чолавин
                                                                                                                      Додаток  9

                                                                                             до Правил приймання стічних вод        

                                                                                           Споживача  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ З ПОРЯДКУ ВІДБОРУ ПРОБ І ПРОВЕДЕННЯ ЛАБОРАТОРНОГО КОНТРОЛЮ СТІЧНИХ ВОД ПІДПРИЄМСТВ, ЩО СКИДАЮТЬ У СИСТЕМИ КАНАЛІЗАЦІЇ НАСЕЛЕНИХ ПУНКТІВ

1. Загальні положення

1.1. Методичні рекомендації з порядку відбору проб і проведення лабораторного контролю стічних вод підприємств, що скидають у системи каналізації населених пунктів розроблено згідно з Державними правилами № 37 та інструкцією, відповідно до вимог ДСТУІБО 5667-3-2001 Відбирання проб. Частина 3. Настанови щодо зберігання та поводження з пробами, КНД 211.1.0.009-94 Гідросфера. Відбір проб для визначення складу і властивостей стічних та технологічних вод.

1.2. Дані методичні рекомендації розроблено з метою контролю якості стічних вод, що скидаються Споживачами м. Чоп в систему міської комунальної каналізації.

1.3. Для кожного окремого Споживача, в залежності від технології виробництва, показники, які контролюються в стічних водах, встановлюються Водоканалом відповідно до переліку, що наведений у таблиці 1 до  Правил приймання.

1.4. Місцем відбору проб стічних вод Споживача є Контрольний колодязь. Споживачі повинні обладнати місця для відбору проб стічних вод відповідно до вимог п.1.9 Правил приймання.

1.5. Місце відбору проб стічних вод може бути змінене з урахуванням особливостей об'єкту та мети контролю.

2. Відбір проб стічних вод та їх оформлення

2.1 2.1 Безпосередньо перед відбором контрольних проб упов​новаженими представниками Водоканалу визначається: місце та спосіб відбору проб; перелік показників для аналізу.
У разі присутності представника Споживача при відборі проб стічних вод, представниками Водоканалу у представника Споживача уточнюється необхідність відбору проб для Відомчого контролю та Арбітражного аналізу та їх обсяги, що фіксується в Акті відбору (додаток 8).

2.2 Відбір контрольних проб стічних вод здійснюється згідно з п. 8  Правил приймання і оформляється Актом відбору (додаток 8).

2.3 Контрольна проба маркується, герметично закорковуєть​ся та транспортується до лабораторії Водоканалу або іншої лабора​торії, атестованій у даній галузі атестації (далі - лабораторія) (на розсуд Водоканалу).

2.4 У випадку необхідності проведення Відомчого контролю та Арбітражного аналізу відібрана контрольна проба ділиться (роз​ливається) представниками Водоканалу на окремі проби для про​ведення вищезазначених досліджень, про що зазначається в Акті відбору (додаток 8).

            2.5 Проба для Відомчого контролю:

· маркується та герметично закорковується;

· передається на аналіз в лабораторію відразу після відбору проб представниками Водоканалу та Споживача, що були присутні при відборі.

У разі неможливості передачі проби в лабораторію відразу після відбору проб представниками Водоканалу та Споживача, що були присутні при відборі, проба пломбується Водоканалом та Споживачем і передається Споживачу з відповідним записом в Акті відбору.

Проба для Відомчого контролю не передається Споживачу лише у випадку відмови представника Споживача від підписання Акту відбору, про що робиться відповідний запис в цьому акті.

Зберігання проб Споживачем припустиме, як виняток, лише у разі неможливості проведення аналізу відразу після відбору проб стічних вод. У цьому випадку проби зберігаються в холодильній шафі (при температурі 3 - 4°С) не більше 24-х годин від часу відбору проб стічних вод.

2.6. Проба для Арбітражного аналізу:

· маркується, консервується та герметично закорковується;

пломбується представниками Водоканалу та Споживача;

· передається на зберігання Водоканалу з відповідним записом в Акті відбору.

· зберігається в лабораторії Водоканалу у відповідних умовах до закінчення аналізу контрольної проби Водоканалу та аналізу Відомчого контролю але не більше 15 діб з моменту відбору проб стічних вод.

2.7. Відбір контрольних проб здійснюється Водоканалом не менше одного разу на три місяці.

2.8. Транспортування проб здійснюється відповідно до вимог ДСТУ 150 5667-3-2001.

3 Аналіз проб та використання його результатів

3.1 Аналіз проб для Відомчого контролю.

3.1.1 Аналіз проб для Відомчого контролю проводиться з ініціативи Споживача в його лабораторії або в іншій лабораторії за рахунок коштів Споживача.

3.1.2 Безпосередньо перед проведенням аналізу проб для Відомчого контролю з проб стічних вод знімаються пломби, встано​влені представниками Водоканалу та Споживача, у разі їх наяв​ності відповідно до даного Порядку.

Про час передачі проби стічних вод на аналіз та зняття пломб Споживач зобов'язаний завчасно повідомити Водоканал телефо​нограмою.

3.1.3 Аналіз проб для Відомчого контролю проводиться за показниками, зазначеними в Акті відбору.

3.1.4 Результати аналізу проб для Відомчого контролю офо​рмлюються офіційним документом лабораторії та передаються Споживачем на розгляд Водоканалу в десятиденний термін з мо​менту відбору проби.

3.1.5 Відповідальність за дотримання термінів проведення аналізу проб для Відомчого контролю несе Споживач та лабо​раторія, в якій виконується аналіз.

3.1.6. Споживач має право погодитись з результатами аналізу контрольної проби, який проводить Водоканал, і аналіз проби для Відомчого контролю не проводити.

3.2. Аналіз контрольної проби.

3.2.1. Аналіз контрольної проби виконує лабораторія Водоканалу, або інша лабораторія (на розсуд Водоканалу).

3.2.2. Відповідальність за дотриманням порядку проведення аналізу контрольної проби несе Водоканал.

3.2.3. Результати аналізу контрольної проби доводяться Водоканалом до Споживча при виявленні перевищень ДК забруднень в стічних водах Споживача, установлених Договором або равилами приймання, у термін, передбачений  Правилами приймання.

3.2.4. У випадку виявлення розбіжностей результатів аналізу контрольної проби та аналізу проби для Відомчого контролю:

· в межах, встановлених у відповідних методиках - приймається значення концентрації аналізу контрольної проби, виконаного Водоканалом, або середнє значення;

· понад встановлені у відповідних методиках:

· однією з сторін може бути прийняте рішення про проведення Арбітражного аналізу у разі, коли контрольна проба була поділена на окремі проби, в тому числі для проведення вищезазначеного аналізу. Оплата за проведення Арбітражного аналізу здійснюється стороною-інінціатором;

· у разі, коли контрольна проба не була поділена (розлита) на окрему пробу для проведення Арбітражного аналізу - приймається значення аналізу контрольної проби, виконаного Водоканалом.

3.2.5. Водоканал має право погодитись з результатами аналізу проб для Відомчого контролю. У цьому випадку Арбітражний аналіз не проводиться.

3.3. Арбітражний аналіз

3.3.1. Арбітражний аналіз виконується лабораторією, яка  виконувала аналіз контрольної проби або проби для Відомчого контролю.Передача проби для Арбітражного аналізу оформлюється Актом про передачу проб стічних вод для Арбітражного аналізу (додаток 8). Зняття пломби та розгерметизація проби здійснюється в присутності представників Підприємства, Водоканалу та лабораторії, що про​водитиме Арбітражний аналіз.

3.3.2. Арбітражний аналіз проби стічних вод проводиться сто​совно тих інгредієнтів, відносно концентрацій яких виникли роз​біжності.

3.3.3. Результати Арбітражного аналізу оформляються офіцій​ним документом лабораторії.

3.3.4. Відповідальність за результати досліджень несе лабораторія, яка проводила Арбітражний аналіз.

3.3.5. Після отримання результатів Арбітражного аналізу, їх порівнюють з результатами аналізу контрольної проби та аналізу проби для Відомчого контролю.

Приймаються значення результатів аналізу контрольної про​би або проби для Відомчого контролю, що знаходяться ближче до результатів Арбітражного аналізу.

У випадку, коли значення концентрації забруднюючої речовини, отримане в результаті проведення Арбітражного аналізу, збігається з середнім арифметичним значенням між результатами аналізів кон​трольної проби та проби для Відомчого контролю - приймається значення концентрації Арбітражного аналізу.

3.3.6. Результати аналізів контрольної проби, проби для Ві​домчого контролю та Арбітражного аналізу розглядаються комп​лексно лише в тому випадку, коли ці результати надані вчасно - у терміни, встановлені в Актах (додаток 3).

3.3.7. Усі витрати, пов'язані з проведенням Арбітражного аналізу, здійснює сторона, яка була ініціатором його проведення.

3.3.8. Результати аналізів контрольних проб стічних вод зберігаються у Водоканалі протягом 3 років від дати відбору проби.

Секретар ради                             М.В. Чолавин
                                                                                                                      Додаток  10

до Правил приймання стічних вод        

                                                                                           Споживача  в комунальну 

                                                                                                    систему каналізації міста Чоп                                                                                                    систему каналізації міста Чоп

Договір №_

на  приймання стічних вод до комунальної каналізації

" "
20
р.
м. Чоп

1. НАІМЕНУВАННЯ СТОРІН

1. Комунальне підприємство Чопської міської ради "Водоканал Чоп»", в подаль​шому "Водоканал", в особі директора Трут Л.Б., що діє на

підставі Статуту, з одного боку, та
,

далі "Споживач "___________________________________________________, в особі
 ,
що діє на підставі
,

з другого боку, разом - сторони, уклали даний договір про наступне.

2.       ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

2.1 .Водоканал бере на себе зобов'язання приймати стічні води Споживача (у точці розмежування згідно з розділом 9 даного договору) в розмірі встановленого нормативу (ліміту) в кількості 
м3/добу. 

         2.2. Споживач бере на себе зобов'язання своєчасно оплачувати надані йому послуги у  водовідведенні (далі по тексту - послуги), належно експлуатувати  каналіза​ційні мережі, пристрої та прилади на них, які перебувають у нього на балансі, відповідно до цього договору та Правил користування системами централізованого комунального  водовідведення в населених пунктах України (далі - Правила користу​вання). Абонент відповідає за збереження водомірів, водомірних вузлів та санітарний стан приміщення водомірного вузла.

         2.3. За недотримання Абонентом умов, вказаних у п.2.2 цього договору, до нього застосовуються санкції, передбачені Правилами користування, чинним законодавством України та даним договором.

При виконанні даного договору сторони керуються Цивіль​ним, Господарським, Водним та Земельним кодексами України, Коде​ксом України про адміністративні правопорушення, законами України „Про питну воду і питне водопостачання", „Про житлово-комунальні послуги", „Про охорону навколишнього природного середовища", „Про місцеве самоврядування в Україні", „Про захист економічної конкуренції', „Про планування і забудову територій", Правилами ко​ристування системами централізованого комунального водопостача​ння та водовідведення в населених пунктах України, Правилами при​ймання стічних вод підприємств у комунальні та відомчі системи ка​налізації населених пунктів України, правилами технічної експлуатації систем водопостачання та водовідведення, рішеннями органів міс​цевого самоврядування, іншим чинним законодавством України.

          2.4. При виконанні даного договору сторони керуються Цивіль​ним, Господарським, Водним та Земельним кодексами України, Коде​ксом України про адміністративні правопорушення, законами України „Про питну воду і питне водопостачання", „Про житлово-комунальні послуги", „Про охорону навколишнього природного середовища", „Про місцеве самоврядування в Україні", „Про захист економічної конкуренції', „Про планування і забудову територій", Правилами ко​ристування системами централізованого комунального водопостача​ння та водовідведення в населених пунктах України, Правилами при​ймання стічних вод підприємств у комунальні та відомчі системи ка​налізації населених пунктів України, правилами технічної експлуатації систем водопостачання та водовідведення, рішеннями органів міс​цевого самоврядування, іншим чинним законодавством України.

3. ВИЧЕРПНИЙ ПЕРЕЛІК ПОСЛУГ, ТАРИФИ ТА ЇХ СКЛАДОВІ, ЗАГАЛЬНА ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ.

3.1Водовідведення здійснюється по об'єкту:

· 
 в м. Чоп  по вул.____________________
, що знаходиться в Споживача на праві
_________________________________________________________згідно з_____________________________


3.2    Відповідно до п.2.1 даного договору надаються такі послуги:

· водовідведення

· відведення дощових та снігових стоків Облік наданих послуг здійснюється:

· за показаннями приладів обліку

· згідно зі встановленими нормами.
3.3.   Послуги ослуги оплачуються за тарифами:

Комерційні підприємства, установи, організації:
▪водовідведення- 8,88 грн. за куб. м
▪відведення дощових та снігових стоків - 8,88 грн. за куб. м.

Бюджетні установи організації:

▪водовідведення- 7,69 грн. за куб. м
▪відведення дощових та снігових стоків – 7,69 грн. за куб. м.

У разі зміни у встановленому порядку тарифів, діючих на час ук​ладання договору, сплата Споживачем наданих йому послуг здійсню​ється за новими тарифами, діючими на період розрахунку, без внесен​ня змін до даного договору.

3.4 Розрахунки за водовідведення понад встановлені та затве​рджені нормативи (ліміти) (п.2.1 даного договору) проводяться у п'яти​кратному розмірі діючих тарифів на відведення стоків, відповідно до вимог Водного кодексу України, Закону України „Про охорону навколишнього природного середовища" згідно з рішенням виконкому Ужгородської міської ради №_____ від ________________року.
3.5 Загальна вартість послуги на місяць, виходячи із встановленого нормативу (ліміту) дорівнює: 
1) Для комерційних установ: ліміт х 8,88 грн./куб. м + кількість відведених опадів по розрахунку х 8,88 грн./куб. м.;

2) Для бюджетних установ: ліміт х 7,69 грн./куб. м + кількість відведених опадів по розрахунку х 7,69 грн./куб. м..

У разі затвердження у встановленому порядку зміни тарифів, діючих на час укладання договору, загальна вартість послуги зміню​ється відповідно до нових тарифів, діючих на період розрахунку, без внесення змін до даного договору
4.ПОРЯДОК ОПЛАТИ ЗА СПОЖИТІ ПОСЛУГИ
4.1 Споживач зобов'язується оплачувати надані послуги, а та кож вносити всі інші платежі за розрахунковий період відповідно до встановленої системи обліку на умовах цього Договору за тари фами, вказаними у п.3.3 даного договору:

· за показаннями приладів обліку

· згідно з встановленими нормами.

4.2 Оплата Споживачем проводиться шляхом перерахування на розрахунковий рахунок водоканалу грошових коштів до 20 чис​ла місяця, наступного за розрахунковим, на підставі виставленого згідно з п.4.3. даного договору до оплати рахунку за фактично нада​ні послуги. Розрахунковий період — один календарний місяць. Фа​ктичним строком оплати вважається день надходження коштів на розрахунковий рахунок Водоканалу.

4.3 Рахунки за каналізацію вручаються представнику Споживача. Для вручення рахунку Споживач зобов'язується з'явитися в розрахунковий відділ Водоканалу до 10 числа наступного за роз​рахунковим місяця. У випадку нез'явлення представника Споживача для отримання рахунку, останній надсилається на його адресу пош​тою простим, а не рекомендованим листом. Відповідальності за не​отримання Абонентом рахунку Водоканал не несе.

4.4.              У разі несвоєчасної оплати наданих послуг Споживач сплачує Водоканалу пеню у розмірі подвійної облікової ставки НБУ від суми простроченого платежу за кожний день затримки оплати послуг.

4.5. Нарахування плати здійснюється відповідно до пп. 3.3-3.5 даного договору. При фактичному споживанні послуг, відмінному від встановлених лімітів, розрахунки проводяться наступним чином:

· при використанні послуг в межах встановленого нормативу (ліміту): фактичне використання х 8,88 грн./куб. м + кількість відведених опадів х 8,88 грн/куб. м,

або:

·  використання х 7,69 грн./куб. м + кількість відведених опадів х 7,69 грн/куб. м
 фактичне використання х 7,69 грн./куб. м + кількість відведених опадів х 7,69 грн/куб. м) 
· при понадлімітному споживанні послуг:  фактичне використання х 8,88 грн/куб. м + 4 х (фактичне використання - ліміт) х 8,88 грн./куб. м + кількість відведених опадів*8,88 грн./куб. м- для комерційних підприємств,

або

· фактичне використання х 7,69 грн/куб. м + 4 х (фактичне використання - ліміт) х 7,69 грн./куб. м + кількість відведених опадів*7,69 грн./куб. м- для бюджетних установ.

4.6. Якщо прилад обліку тимчасово знято представником Во​доканалу або його зіпсовано не з вини Споживача, кількість викорис​таної води визначається за середньодобовою витратою за останні два розрахункові місяці за показниками водоміра. Такий порядок зберігається до установки нового приладу обліку.

4.7. Кількість стічних вод, які надходять у каналізацію, визна​чається у рівній 100% кількості води, що надходить із водопроводу та інших джерел водопостачання, згідно з показни​ками водомірів, а у разі їх відсутності — за узгодженням з Водока​налом за діючими нормами водоспоживання/водовідведення або іншими способа​ми, передбаченими Правилами користування.
4.8 Згідно з рішеннями виконкому Чопської міської ради № ______ від ______________року  кількість від​ведених дощових стоків визначається по площах території і середньорічній кілько​сті опадів по даним державної гідрометеослужби  в теплий і холодний період року за формулою:
1) В теплий період року (квітень- жовтень):
· площа водонепроникних поверхонь (включаючи площу дахів та поверхонь, які не відносяться до ґрунтових та газонів) х 0,7 х середньорічну кількість опадів в теплий період року: 1000 = кількість відведених дощових стоків в м3.

· площа брукованих або щебеневих поверхонь х 0,5 х середньорічну кількість опадів в теплий період року:1000 = кількість відведених дощових стоків в м3.

· площа ґрунтових поверхонь х 0,25 х середньорічну кількість опадів в теплий період року:

1000 = кількість відведених дощових стоків в м3.

· площа газонів х 0,1 х середньорічну кількість опадів в теплий період року: 1000 = кількість відведених дощових стоків в м3.
2) В холодний період року (листопад-березень):
· Загальна площа всіх типів поверхонь х 0,6 х середньорічну кількість опадів в холодний період року: 1000 = кількість відведених дощових стоків в м3.

4.9. Споживач зобов'язується протягом 20 днів з моменту під​писання даного договору подати до Водоканалу довідку про площі своєї території з зазначенням їх виду у відповідності до рішень ви​конкому Ужгородської міської ради №_____ від _____________р. або належним чином оформлені відповідні (здій​снені спеціалізованою організацією) дослідження територій Споживача та обсягів дощових і снігових стічних вод, що потрапляють з йо​го територій у комунальну каналізацію.

      У випадку невиконання цієї умови, договір у частині прийма​ння до комунальної каналізації дошових та снігових стоків вва​жається неукладеним. А нарахування плати за весь обсяг скинутих дощових і снігових стічних вод у комунальну каналізацію за період відсутності договору Водоканал проводить V відповідності до п.2,1 Інструкції про встановлення та стягнення плати за скид промисло​вих та інших стічних вод у системи каналізації населених пунктів, за​твердженої наказом Державного комітету будівництва, архітектури [а житлової політики України від 19 лютого 2002 р. N 37. При цьому обсяги відведених дощових і снігових стічних вод визначаються Водоканалом за наявною у нього інформацією відповідно до п. 4.8. даного договору.

4.10. У  випадку змін площі, Водоканал вираховує кількість відведених дощових стоків, з урахуванням змін, з дня подання нових даних. У випадку виявлення представниками Водоканалу недостовірності поданих даних, відповідно до п.3.16 Правил користування, Водоканал має право зробити перерахунок за період подання або​нентом недостовірних даних, тобто з моменту укладення даного договору, в межах строку позовної давності.

4.11. Площа території об'єкта Споживача за адресою________________________________________

згідно з _________________________________________(вказати назву документа)  становить:
- площа водонепроникних поверхонь (включаючи площу дахів та поверхонь, які не відносяться до ґрунтових та газонів)_______
кв. м, з використанням коефіцієнту 0,7
-площа брукованих або щебеневих поверхонь __________кв.м. з використанням коефіцієнту 0,5
площа ґрунтових поверхонь 
 кв. м, з використанням коефіцієнту 0,25
площа газонів 

 кв. м, з використанням коефіцієнту 0,1

4.12. Скидання Споживачем стоків з перевищенням допу​стимих концентрацій (додаток до даного договору) оплачується за підвищеними тарифами з моменту виявлення факту забруднення до письмового повідомлення Споживача про усунення забруднення та перевірки усунення забруднення Водоканалом. Підвищений тариф застосовується згідно з кратністю перевищення допустимих концентрацій за одним видом забруднення. Споживач зобов'язаний облаштувати контрольний колодязь для відбору проб.

5. ПОРЯДОК ПЕРЕРАХУНКІВ РОЗМІРУ ПЛАТИ ЗА ПОСЛУГИ У РАЗІ

ЇХ НЕНАДАННЯ АБО НАДАННЯ НЕ В ПОВНОМУ ОБСЯЗІ, ЗНИЖЕННЯ ЇХ ЯКОСТІ

5.1. У разі виникнення у Споживача претензій щодо виконання Водоканалом умов договору Споживач складає обґрунтовану претензію у письмовому вигляді, де зазначаються строки, види порушень кількісних і якісних показників послуг тощо, контактного телефону для узгодження часу проведення обстеження та пов​новажної особи (у присутності якої здійснюватиметься перевірка і яка має відповідні повноваження для підписання акту обстеження), подає її Водоканалу та забезпечує доступ представнику Водоканалу (у присутності повноважної особи Споживача) для обстеження об'​єкту з метою підтвердження порушень.

5.1.2. У разі виникнення сумнівів щодо правильності показань засобів обліку Споживач в установленому порядку може проводити їх позачергову повірку за власні кошти, про що інформує Водо​канал для розпломбування водоміра його представником із скла​денням відповідного акту. Якщо виявлена у показаннях помилка виходить за межі, передбачені у паспорті засобу обліку, Водоканал повинен здійснити перерахунок плати за споживання води за один місяць, шляхом відповідного зменшення або збільшення плати на відсоток, який перевищує встановлені межі точності для цього типу засобу обліку, до моменту виявлення помилки.

5.2. Представник Водоканалу повинен з'явитися на виклик Споживача не пізніше п'яти робочих днів (у порядку, визначеному п. 5.1). За результатами обстеження складається двосторонній акт (у якому, у разі необхідності, надається припис щодо проведення дер​жавної повірки засобів обліку), на підставі якого Водоканал про​тягом десяти робочих днів вирішує питання про перерахунок платежів або видає Споживачу обґрунтовану відмову у задоволенні його претензій. У разі необхідності проведення повірки засобів об​ліку десятиденний строк відліковується з дня надання абонентом довідки (акту) про проведення держповірки.

5.3. Водоканал може відмовити Споживачу в задоволенні його претензій щодо відхилення кількісних і якісних показників послуг на підставі:

· показань реєстраційних технічних засобів, атестованих і оплом​бованих відповідними органами Держспоживстандарту;

· правильності показань засобів обліку води та/або стоків;

· аналізу якості води.

У разі обґрунтованості претензій Споживача витрати, пов'язані з їх перевіркою (за винятком повірки засобів обліку), відшкодо​вуються Водоканалом, у разі необґрунтованості - Споживачем.

5.4. На час проведення будь-яких ремонтно-будівельних робіт Споживач зобов'язаний письмово повідомити Водоканал про початок таких робіт, забезпечити доступ представника Водоканалу для зняття контрольних показань приладів обліку на початок та завершення таких робіт. У випадку невиконання даної умови перерахунок у наступних періодах за понаднормативне (понадлі​мітне) використання послуг не проводиться.

6. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН
6.1. Споживач має право:

6.1.1. одержувати вчасно та відповідної якості послуги згідно із законодавством та умовами даного договору у точці розмежування балансової належності мереж згідно з розділом 9 даного договору;

6.1.2. одержувати в установленому законодавством порядку необхідну інформацію про перелік послуг, їх вартість, тарифи, норми споживання, порядок надання послуг, їх споживчі властивості тощо;

6.1.3. на відшкодування збитків, завданих його майну та/або приміщенню, внаслідок неналежного надання або ненадання по​слуг, за умови підтвердження вини Водоканалу;

6.1.4. на усунення протягом строку, встановленого дого​вором або законодавством, виявлених недоліків у наданні послуг;

6.1.5. на зменшення розміру плати за надані послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості в порядку, визначеному розділом 5 даного договору;

6.1.6. на несплату вартості послуг за період фактичної від​сутності послуг при відповідному документальному оформленні (у разі, якщо нарахування плати за послуги здійснюється не за пока​заннями приладів обліку).

6.2. Споживач має право на укладення окремого договору з Водоканалом або іншою спеціалізованою організацією на профі​лактику, повірку, заміну або ремонт санітарно-технічних приладів, пристроїв, обладнання та засобів обліку, що вийшли з ладу.
б.З.
Споживач зобов'язаний:

6.3.1. укласти договір на надання послуг;

6.3.2. своєчасно вживати заходів щодо усунення виявлених неполадок, пов'язаних з отриманням послуг, що виникли з власної вини та на власних мережах;

6.3.3. обладнати і експлуатувати водомірний вузол згідно з технічними умовами Водоканалу або іншими технічними вимогами; забезпечувати цілісність засобів обліку послуг та не втручатися в їх роботу;

6.3.4. утримувати в належному технічному стані, здійснюва​ти технічне обслуговування та ремонт внутрішніх мереж об'єкту, вживати заходів щодо ліквідації аварійних ситуацій на мережах во​допроводу та каналізації та пристроях на них, що є на балансі або​нента; за власний рахунок ремонтувати та міняти санітарно-технічні прилади і пристрої, обладнання, що вийшли з ладу з його вини;

   6.3.5. оплачувати послуги у строки, встановлені п. 4.2 даного договору;

             6.3.6.дотримуватися Правил користування, правил техніч​ної експлуатації мереж водопостачання та водовідведення, сані​тарних норм;

            6.3.7. допускати на територію, у приміщення, будинки і спо​руди представників Водоканалу в порядку, визначеному законом і договором, для ліквідації аварій, усунення неполадок санітарно-те​хнічного та інженерного обладнання, його встановлення і заміни, проведення технічних і профілактичних оглядів та перевірки показ​ників засобів обліку;

6.3.8. дотримуватися вимог житлового та містобудівного за​конодавства щодо здійснення ремонту чи реконструкції приміщень або їх частин, не допускати порушення законних прав та інтересів інших учасників відносин у сфері послуг водопостачання та водо​відведення;

6.3.9. своєчасно проводити підготовку приміщень та їх те​хнічного обладнання до експлуатації в осінньо-зимовий період;

6.3.10. у разі несвоєчасного здійснення платежів за послуги сплачувати пеню відповідно до п.4.4 даного договору;

6.3.11.  здійснювати оплату за нераціональне використання (викори​стання питної води понад встановлені технологічні нормативи ліміти) відповідно до пп. 3.4,4.5 даного договору;

6.3.12. при плановому збільшенні водовідведення в наслі​док будь-яких змін у роботі об'єкту (реконструкція, добудова, розширення виробництва, діяльності тощо згідно з рішенням органів місцевого самоврядування та наступним введенням в експлуата​цію), відповідно до п. 3.8 Правил користування, отримати додаткові технічні умови у Водоканалі для відповідного збільшення техно​логічних нормативів (лімітів) та внесення змін до даного договору;

6.3.13. забезпечувати безперешкодний доступ представни​ків Водоканалу (за наявності посвідчення) до власних водопровід​них і каналізаційних мереж та обладнання для контролю за рівнем споживання  води/ водовідведення, а також для виконання відключення і обмеження спожива​ння відповідно до встановленого порядку. У разі перешкоди у дос​тупі зазначених представників до водопровідних та каналізаційних мереж та обладнання Споживача останній несе відповідальність від​повідно до закону, Правил користування та умов даного договору;

6.3.14. на виконання рішень законодавчих органів або органів місцевого самоврядування на вимогу Водоканалу надавати необхідні документи для переукладення або внесення змін до договору;

6.3.15 У випадку, якщо Споживач тимчасово припиняє спо​живання послуг, він зобов'язаний письмово повідомити про це Во​доканал для припинення нарахування плати.

6.3.16. У разі переходу права власності (користування) на об'​єкт до іншої особи, повідомити про це Водоканал протягом 7 днів.

6.4. Водоканал має право:

6.4.1. вимагати своєчасної і в повному обсязі оплати наданих послуг від абонента, у тому числі за понаднормативне (понадлімітне) споживання послуг відповідно до пп. 3.4,4.5 даного договору;

6.4.2. вимагати від Споживача дотримання вимог Правил ко​ристування, правил технічної експлуатації мереж водопостачання та водовідведення, санітарно-гігієнічних і протипожежних правил та інших нормативно-правових актів у сфері послуг водопостачан​ня та водовідведення;

6.4.3. вимагати від Споживача своєчасного проведення про​філактичних робіт по усуненню виявлених неполадок в системі водовідведення, які перебувають у нього на балансі, а саме: витік на в/мережі, підпір на к/мережі, засміченість та негерметичність колодязів, спорудження будівель над мережами  каналізації, що належать Водоканалу.

6.4.4. Вимагати від Споживача відшкодування витрат, пов'яза​них з відновленням роботи мереж, пошкоджених Споживачем чи ін​шим суб'єктом господарювання з нарахуванням йому вартості втра​ченої внаслідок пошкодження води, затрат на відновлення роботи мережі та збитків, котрі нанесені внаслідок цих пошкоджень;

6.4.5. здійснювати контроль за технічним станом інженерних мереж та обладнання будинків та споруд, вимагати термінового усу​нення пошкоджень каналізаційних мереж;

6.4.6 у разі внесення Споживачем не в повному обсязі плати за обмежити  водовідведення до рівня, встановленого у порядку, передбаченому законом, або припинити надання послуг

6.4.7.  відключити каналізаційну мережу Споживача, попередивши його про це (офіційним листом, те​леграмою, телефонограмою тощо) за три дні до моменту застосу​вання вказаних санкцій, у разі:

· незадовільного технічного стану  ка​налізаційних мереж, пристроїв і споруд, які перебувають на балансі Споживача;

· проведення Водоканалом планових ремонтних робіт з обс​луговування водопровідних і каналізаційних мереж та пристроїв;

· невиконання Споживачем умов даного договору;

· відмови Споживача переукласти договір, якщо Водокана​лом було внесено відповідні пропозиції;

· несвоєчасного внесення плати за спожиті послуги з водо​постачання та водовідведення;

· несвоєчасного внесення плати за спожиті послуги за пе​ревищення допустимих величин показників шкідливих речовин у стічні води і плати за стічні води, що потрапляють у каналізаційні колодязі та зливоприймачі у періоди дощів та сніготанення;

· наявності заборгованості по інших зобов'язаннях, у тому числі непередбаченими умовами даного договору (надання інших послуг, виконання робіт, боргу за видачу технічних умов, та оплати вартості пайової участі тощо);

· недопуску Споживачем представників Водоканалу до засобів обліку, обстеження  каналізаційних мереж тощо;

· самовільного приєднання до мереж комунальної каналізації;
· невиконання вказівок приписів та рекомендацій Водо​каналу;
· невиконання технічних умов Водоканалу та погодженого проекту на підключення до мереж водопроводу та каналізації.

6.4.8. доступу на територію, у приміщення, будинки і споруди для ліквідації аварій, усунення неполадок санітарно- технічного та інженерного обладнання, його встановлення і заміни, проведення технічних та профілактичних оглядів і перевірки показань засобів обліку в порядку, визначеному законом і договором;

6.4.9 у разі втручання у роботу засобів обліку , порушення пломб проводити нарахування плати згідно з пп.3.2-3.4,3.14 Правил користування;

6.4.10 на виконання рішень законодавчих органів або органів місцевого самоврядування, вимагати у Споживача надання необхідних документів для переукладення або внесення змін до договору;

6.4.11 в разі відсутності договору, або ухилення від укладання, або продовження (переукладання) договору, несплати, або несвоєчасної оплати послуг з водовідведення Водоканал має право відключати Споживача від мереж водовідведення.

6.5. Водоканал зобов'язаний:

6.5.1. забезпечувати вчасно та відповідної якості надання послуг згідно із законодавством та умовами даного договору;

6.5.2. надавати в установленому законодавством порядку необхідну інформацію про перелік послуг, їх вартість, тарифи, норми споживання, режим надання послуг, їх споживчі властивості тощо;

6.5.3. розглядати у визначений законодавством термін претензії та скарги Cпоживачів і (у випадку їх обґрунтованості) про​водити відповідні перерахунки розміру плати за послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості;

             6.5.4. утримувати в належному технічному стані, здійсню​вати технічне обслуговування та ремонт комунальних мереж, що є на балансі Водоканалу, вживати заходів щодо ліквідації аварійних ситуацій, усунення порушень якості по​слуг у терміни, встановлені договором та/або законодавством, у межах обсягів фінансування.

7. ПОРЯДОК КОНТРОЛЮ ТА ЗВІТУ СТОРІН

7.1. Споживач подає Водоканалу дані показників приладів обліку та зобов'язується у будь-який (згідно з розділом 10 даного договору) час допускати представників Водоканалу для проведення обстеження території об'єктів, мереж каналізації та пристроїв на них.

7.2. Водоканал та Споживач зобов'язані (у випадку відповідного звернення одної із сторін) підписувати двосторонній акт зйомки показників водоміру Споживача та акт звірки взаємних розрахунків.

7.3. Відповідальною особою за водовідведення об'єктів Споживача, цілісність водомірних вузлів, пломб на них та інших водопровідних та каналізаційних споруд і пристроїв на них Споживач  призначає
 ________________________________________________________.
8. ПОРЯДОК ВИМІРЮВАННЯ ОБСЯГІВ ТА ВИЗНАЧЕННЯ
ЯКОСТІ НАДАНИХ ПОСЛУГ

          8.1. Облік кількості відведених стоків здійснюється за показ​никами приладів обліку води та/або стоків, які знаходяться на балансі Споживача:

за адресою вул. 
, №
, діаметр (калібр)


мм, пломба №


                   8.2. Зняття показників приладів обліку на об'єктах здійсню​ється не рідше одного разу на    місяць представником Споживача, представником Водоканалу або представником Водоканалу спіль​но з представником Споживача. Споживач зобов'язується подавати Водоканалу дані показників приладів обліку до 25 числа поточного місяця. У разі, якщо Споживач не подав дані в за​значений строк, а Водоканал не зміг самостійно отримати покази приладів обліку, або Споживач подав фіктивні дані, то Водоканал проводить нарахування та виставляє до оплати рахунок за спожи​вання послуг такими методами:

·           за середньодобовою витратою за попередні два розра​хункові місяці, згідно з п. 5.24 Правил користування. У разі трива​лості роботи засобу обліку менше 2-х місяців кількість стоків визна​чається за середньодобовою витратою за період роботи засобу об​ліку не менше 15 днів.

· згідно з п. 3.3,3,4 Правил користування.

Метод нарахування визначається Водоканалом.

Неподання даних про споживання послуг за розрахунковий період, внаслідок чого не проводились нарахування плати та не виставлялися рахунки, не є підставою для проведення перераху​нків у майбутніх розрахункових періодах щодо перевищення техно​логічних нормативів (лімітів).

У випадку, якщо Споживач тимчасово припиняє споживання послуг, він зобов'язаний письмово повідомити про це Водоканал для припинення нарахування плати. У даному випадку, Водоканал не проводить нарахування та не виставляє до оплати рахунки за спожиті послуги за умови забезпечення обов'язкового обстеження Водоканалом об'єкта та складання акту обстеження щодо факту відсутності діяльності. Ці акти є підставою для непроведення пере​рахунків у майбутніх розрахункових періодах при перевищенні тех​нологічних нормативів (лімітів).

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(додаткові умови обліку і розрахунків за водовідведення)

9. РОЗМЕЖУВАННЯ БАЛАНСОВОЇ НАЛЕЖНОСТІ МЕРЕЖ

(визначення точок розподілу, в яких відбувається передача

послуг від виробника споживачу, та порядок обслуговування
мереж та розподіл повноважень щодо їх експлуатації
та відновлення (ремонту)

9.1.  Водоканал несе відповідальність за стан та експлуатацію каналізаційних мереж, споруд і обладнання, а та​кож технологічних приладів й пристроїв на них, які перебувають в нього на балансі.

        Межа розмежування мереж визначається актом розмежу​вання балансової належності мереж, що є невід'ємною частиною даного договору.

9.2.  Каналізаційні випуски об'єктів, коло​дязі, а також внутрішні мережі, що не є на балансі Водоканалу, згідно з актом розмежування балансової належності мереж, утримуються, експлуатуюся, ремонтуються Споживачем, або за його рахунок будь-якою спеціалізованою організацією за окремим договором.
10. УМОВИ ДОСТУПУ НА ОБ'ЄКТ ДЛЯ УСУНЕННЯ АВАРІЙ,

НЕПОЛАДОК, ОГЛЯДУ МЕРЕЖ, ЗНЯТТЯ КОНТРОЛЬНИХ

ПОКАЗНИКІВ ЗАСОБІВ ОБЛІКУ

10.1.  Споживач забезпечує доступ на територію, до мережі, ар​матури, засобів обліку води і стоків представників Водоканалу за наявності в них службового посвідчення:

▪ для ліквідації аварій - цілодобово;

   ▪ для встановлення і заміни санітарно-технічного та інжене​рного обладнання, проведення технічного та профілактич​ного огляду, зняття контрольних показань засобів обліку води і стоків - згідно з вимогами нормативно-правових ак​тів у сфері житлово-комунальних послуг, з 8 до 22 години.

11. ПОРЯДОК ЗДІЙСНЕННЯ РЕМОНТУ ТА ПІДГОТОВКА СИСТЕМ  ВОДОВІДВЕДЕННЯ ДО РОБОТИ ВЗИМКУ
11.1. Ремонт вуличних, квартальних, дворових, будинкових мереж, споруд і обладнання систем водопостачання та водовід- ведення проводиться тим суб'єктом, у якого ці об'єкти перебувають на балансі, згідно з розділом 9 даного договору та розділом 14 Пра​вил користування.

11.2. Абоненти зобов'язані мати схеми або виконавчі кре​слення своїх мереж водопостачання та водовідведення, розмі​щених як у землі, так і всередині будинків із зазначенням діаметра труб, місць розміщення арматури, санітарних приладів, вузлів обліку та інших приладів (пристроїв). Абоненти, що не мають схем або виконавчих креслень своїх мереж, повинні виконати інвен​таризаційні креслення в строк, узгоджений з Водоканалом. Вико​навчими можуть бути креслення затвердженого проекту з нане​сеними на них змінами, узгоджені з Водоканалом, один примірник яких зберігається у Водоканалу.

11.3. Підготовка протипожежних систем, внутрішніх мереж, арматури, обладнання і вузлів обліку до роботи взимку входить до обов'язків абонентів.

До зимового періоду абоненти повинні:

а)
ліквідувати всі наявні та приховані витоки води;

б)
замінити або відремонтувати аварійні ділянки трубопроводів та обладнання;

в)
відключити всі тимчасові водопровідні лінії, обладнані на літній період;

г)
захистити вузол обліку та підведені до нього трубопро​води від замерзання, при цьому необхідно забезпечити безпере​шкодне зняття показів засобів обліку;

ґ) у холодних приміщеннях, де прокладені водопровідні труби, здійснити їх теплову ізоляцію, вставити шибки, відремонту​вати двері та забезпечити їх щільне зачинення;

д) забезпечити ремонт дверей та справну роботу систем опалення на сходових майданчиках, де прокладені труби, а там, де немає опалення, - достатню теплову ізоляцію каналізаційних  труб.
12.  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ТА ШТРАФНІ САНКЦІЇ ЗА
НЕВИКОНАННЯ УМОВ ДОГОВОРУ
12.1.1. недотримання вимог нормативно-правових актів у сфері житлово-комунальних послуг

12.1.2. несвоєчасне внесення платежів за послуги та інших платежів і відповідності з чинним нормативними вимогами - шля​хом сплати пені згідно з п. 4.4 даного договору та припинення на​дання послуг
12.1.3. нераціональне використання води - шляхом сплати за понаднормативне (понадлімітне) водовідведення згідно п.п.3.4,4.5,5.4,8.2 даного договору;
12.1.4. втручання у роботу засобів обліку або порушення пломб - шляхом оплати послуг згідно з п.п.3.2-3.4, 3.14 Правил користування з моменту останнього контрольного зняття показань приладу обліку без порушень до моменту повідомлення Споживачем про усунення порушення та складення відповідного акту пред​ставником Водоканалу;

12.1.5. порушення зобов'язань, встановлених договором або законодавством.
12.2. Водоканал несе відповідальність у разі:
12.2.1. неналежного надання або ненадання послуг, що призвело до заподіяння збитків майну та/або приміщенню або​нента - шляхом відшкодування збитків у разі, якщо доведено причинно-наслідковий зв'язок даних обставин;
12.2.2. порушення прав споживачів згідно із законодавством;
12.2.3. порушення зобов'язань, встановлених договором або законодавством.

13. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

13.1. У разі порушення Водоканалом умов договору Споживач подає Водоканалу письмову заяву із зазначенням строків, видів порушень кількісних і якісних показників послуг тощо та контактного телефону для узгодження часу проведення перевірки наведених у заяві обставин. Після отримання такої заяви протягом п'яти робочих днів за узгодженням з Споживачем Водоканал направляє на об'єкт представників для обстеження об'єкту, за результатами якого складається акт і скріплюється підписами (та за наявності печатками) представників обох сторін.

13.2. Після підписання акту обстеження протягом десяти робочих днів Водоканал вирішує питання про перерахунок платежів або видає Споживачу обґрунтовану письмову відмову в задоволенні його претензій. У разі необхідності проведення повірки засобів обліку, про що було зазначено в акті обстеження об'єкту, десятиденний строк відліковується з дня надання Споживачем довідки (свідоцтва, акту) про проведення держповірки.

13.3. Водоканал може відмовити Споживачу у задоволенні його претензій щодо відхилення кількісних і якісних показників послуг на підставі:

^
показань реєстраційних технічних засобів, атестова​них і опломбованих відповідними органами Держспоживстандарту;

^
правильності показань засобів обліку;

^
аналізу якості стоків;

^
неналежної експлуатації мереж, пристроїв 
на
них або приладів обліку.

У разі обґрунтованості претензій Споживача витрати, пов'я​зані з їх перевіркою (за винятком державної повірки засобів обліку, яка у будь-якому випадку проводиться за рахунок Споживача), від​шкодовуються Водоканалом, у разі необґрунтованості - Споживачем.

13.4. Відповідно до ст. 259 ЦК України сторони домовились, що позовна давність при несвоєчасному виконанні Споживачем свого грошового зобов'язання по оплаті послуг з водопостачання та водовідведення , згідно з цим договором становить 10 ( десять) років.

13.5. Спори між сторонами розв’язуються шляхом переговорів або у судовому порядку. Сторони домовилися, що, відповідно до чч.7, 8 ст.110 Цивільного процесуального кодексу України, такі спори розглядаються господарським судом у Закарпатській області.

13.6. Усі питання, що не врегульовані цим договором, вирі​шуються відповідно до Цивільного, Господарського, Водного та Зе​мельного кодексів України, Кодексу України про адміністративні правопорушення, законів України „Гро питну воду і питне водопо​стачання", „Про житлово-комунальніпослуги", „Про охорону навко​лишнього природного середовища", „Про місцеве самовря​дування", Правил користування системами централізованого кому​нального водопостачання та водовідведення в населених пунктах України, Правил приймання стічнихвод підприємств у комунальні та відомчі системи каналізації міст і селищ України, правил технічної експлуатації систем водопостачання та водовідведення, рішень органів місцевого самоврядування та іншого чинного законо​давства України.
14. ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ

14.1. Сторони звільняються від відповідальності за цим до​говором у разі настання непереборної сили (дії надзвичайних ситу​ацій техногенного, природного або екологічного характеру; від​ключення об'єктів Водоканалу від енергопостачання), яка унемож​ливлює надання відповідної послуги згідно з умовами договору.
15. СТРОК ДІЇ ТА ПРОЛОНГАЦІЇ ДОГОВОРУ

15.1. Цей договір набирає чинності з дня його укладення (підписання) і діє до 31 грудня 20__року. Договір вважається щорічно продовженим ( пролонгованим) на наступний календарний рік, якщо за місяць до закінчення його строку однією із сторін не бу​де письмово заявлено про розірвання або необхідність його пере​гляду (переукладання).

15.2. Договір укладений у двох примірниках, що мають од​накову юридичну силу, один з яких зберігається у Водоканалі, а ін​ший— у Споживача.
16. УМОВИ ЗМІНИ ТА ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ

16.1. Договір може бути розірваний достроково у разі:

16.1.1. зникнення потреби в отриманні послуги або відмо​ви Споживача від користування послугами Водоканалу у письмовому вигляді;

16.1.2. переходу права власності (користування) на об'єкт до іншої особи;

16.1.3. невиконання умов договору сторонами договору.

16.2. Договір вважається розірваним:

16.2.1. після офіційного (письмового) повідомлення Споживачем Водоканалу про бажання припинити договір та забезпечен​ня з боку Споживача можливості представникові Водоканалу припи​нення надання послуг шляхом опломбування запірних вентилів на водопровідних вводах та/або каналізаційних випусках, про що складається та підписується двосторонній акт, з моменту підписан​ня такого акту. При цьому Споживач зобов'язаний сплатити за пос​луги, надані до цього моменту.

16.2.2. після офіційного повідомлення Водоканалом Споживача про припинення договору та необхідність забезпечення з бо​ку Споживача від'єднання власних мереж каналізації від комунальних або можливості представникові Водоканалу при​пинення надання послуг шляхом опломбування запірних вентилів на водопровідних вводах та/або каналізаційних випусках. При цьо​му договір вважається припиненим з дня, вказаного у повідом​ленні. У разі невиконання Споживачем вимоги щодо від'єднання ме​реж або опломбування відповідних пристроїв користування послу​гами вважається самовільним та безобліковим, і плата за їх спожи​вання нараховується згідно з п.п.3.2-3.4,3.14 Правил користування.

16.3. У разі, якщо Споживач своєчасно не повідомив Водо​канал про розірвання договору з наведених у п.16.2.1. підстав, то Споживач зобов'язаний сплатити Водоканалу вартість послуг, роз​рахованих на момент повідомлення за нарахуванням, проведеним у тому ж порядку, що і до настання згаданих змін (у разі оплати за встановленими нормами і тарифами) або за показами лі чильника, згідно з актом складеним на момент повідомлення.

16.4. При зміні кількості об'єктів Споживача або форм обліку водовідведення зміни до договору вносяться у робочому порядку за наявності актів пломбування (розпломбування, перепломбува- ння) засобів обліку, перекриття вводів та/або випусків.

16.5. У разі прийняття законодавчими органами або орга​нами місцевого самоврядування рішень, які тягнуть за собою зміни умов даного договору, Споживач повідомляється Водоканалом про такі рішення та необхідність надання належних документів для вне​сення змін або переукладення договору із зазначенням терміну та наслідків невиконання вимоги (припинення договору, прийняття нових умов договору) рекомендованим листом або під розписку. Якщо у вказаний термін Споживач надасть згадані документи, до​говір вважається припиненим або укладеним з урахуванням нових умов згідно із наданою встановленим чином вимогою.Юридичні адреси та банківські реквізити сторін:

           ВОДОКАНАЛ                                                                СПОЖИВАЧ                                                  
Комунальне підприємство Чопської                                           Назва:______________________________   
Міської ради  «Водоканал  Чоп»                                                    ______________________________________     
ЄДРПОУ 40361719                                                                                  Адреса:____________________________
89502,Закарпатська обл..

м. Чоп вул.. Головна б.43                                                                    Банківські реквізити:
пот.рах.; 26004032000098                                                                _______________________________________
ПАТ Комінвестбанк Ужгород

МФО 312248                                                                                             _______________________________________
Директор                                                                                                   Керівник
 _________________  Л.Б.Трут                                                               __________________(Підпис)
М.П.         
                                                                                                                                             М.П.         
Секретар ради                             М.В. Чолавин
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